mMADADE IRMANDADE DA SANTA CASA DE

Santa Cosa MISERICORDIA DE BIRIGUI
e Srvigesi

Organizagio Boeial de Batide

OFICIO N° 005/2018 — ISCMB Lengois Paulista/SP
Lengois Paulista/SP, 04 de Janeiro de 2018.
Prezado Senhor:

COPIA

Encaminhamos para apreciag@o, a Prestagdo de Contas do més de Outubro/2018 do
Contrato de Gestdo n® 027/2018, firmado entre a Prefeitura Municipal de Leng¢dis Paulista
e a IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI, composta
pelos seguintes documentos:

1. Relatério de Produgdo com 29 paginas contendo Modelo de Pesquisa de
Satisfacdo, Relatorio de Plantdes Médicos —referente més de novembro/18.

Aproveitamos para manifestar nossos protestos de estima e consideragdo.

Atenciosamente.

Cleide afael” Clagk _f"’ Clasteldo Lopes
Gerente cutiva Diretor Presidente

IImo. Senhor _ 7\_“{ "z
Jilio Antonio Gongalves 28 - o VM
Secretario Interino de Convénios ’ \LU{J"
Prefeitura Municipal de Len¢éis Paulista -
LGOS
9.661' INE

USF DR. JOAO PACCOLA PRIMO SAMU E UPA DE LENCOIS PAULISTA
CNPJ: 45.383.106/0008-26
Rua Sete de Setembro, n® 600 — Bairro Centro — Lengoéis Paulista/SP - CEP 16.682-042
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g PROCURACAO PUBLICA OUTORGADA POR IRMANDADE DA SANTA CASA DE
IMISERICORDIA DE BIRIGUI EM FAVOR DE LUCIANO ABREU OLIVEIRA -

25 ¢PROTOCOLO N° 3.616
E e85 Em dez de novembro de dois mil e dezessete (10/11/2017), nesta cidade de Birigui,
-fgﬂ‘ f distado de Sdo Paulo, Republica Federativa do Brasil, e nesta serventia notarial, localizada na
‘g”gﬁ = Rua Bento da Cruz, 541, Centro, lavro esta PROCURAGAO PUBLICA, em que, perante mim,
§§§§ Subsututa do Tabelido, comparece como OUTORGANTE: IRMANDADE DA SANTA
BR g ZCASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI, associagio privada, fundada no ano de 1.935,
5_:,_!}\:3-2 caracterizada como Institui¢do beneficente, sem finalidade de lucro, com duragdo por tempo
B “_-‘_;'e"gf_ indeterminado, CNPJ n® 45.383.106/0001-50, sede na Rua Doutor Carlos Carvalho Rosa n°
ATeA - 115, Patriménio Silvares, Birigui-SP, CEP 16.201-010, e de acordo com o artigo 61 do Estatuto
x - Social vigente, registrado sob o n® 4.933 no Oficial de Registro Civil das Pessoas Juridicas de
‘oo - Bingui-SP. ¢ observada a Ata da Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 19/02/2016,
= 1 © devidamente registrada sob o n° 6.657 no Oficial de Registro Civil das Pessoas Juridicas de
;:;.‘.'-."-,-."' - Birigui-SP. na qual foi deliberada: a) Eleigdo e posse dos membros dos Coselhos de
. -S_Hg._'?";- Admimstragdo e Fiscal, b) Elei¢do da nova Diretoria da Irmandade da Santa Casa de
% Misericordia de Birigui, conforme novo estatuto, ¢) Encerramento das atividades da Comissdo
,r _ Provisoria ¢ d) Aprovagio de novos irmdos interessados; neste ato, representada pelo seu
?-_a:f_i_-{;l_'qf. . Provedor, CLAUDIO CASTELAO LOPES, RG n° 7.829.487-3 SSP/SP, CPF n® 023.526.508-
50 0 01L brasileiro, nascido em 16/09/1955, empresario, casado, residente ¢ domiciliado na Rua
.\'i_! £ Consolagao n” 20, Jardim Pinheiros, Birigui-SP. Estatuto Social e Ata, apresentados por meio
: ','_L_ﬁifjf - de certidoes, expedidas em 10/06/2016, as quais ficam arquivadas nesta serventia notarial na
o - Pasta Eletronica 397/011. Reconhego a capacidade e a identidade da outorgante ¢ de seu
d 'f‘!. , - representante  legal, cujos ~ documentos de identificagdo acima mencionados foram
o - apresentados, nas suas vias originais, e conferidos, do que dou fé. O presente mandato tem por
‘| “e = objeto nomear e constituir como PROCURADOR: LUCIANO ABREU OLIVEIRA, RG n°
k40 34.851.093-9 SSP/SP, CPF n°® 316.283.268-32, brasileiro, nascido em 22/08/1984, solteiro,

,»:j'!;, ~advogado inscrito na OAB/SP sob n® 328.975, com enderego profissional localizado na Praga
'+ ' da Cruz Vermelha, 7, Jardim Bela Vista, Sdo Paulo/SP. A outorgante confere ao procurador
-;";-_:;_ | © PODERES para o foro geral, especialmente os das clausulas ad judicia et extra, abrangidos aqueles
"% poderes especiais referidos no artigo 105 do Cédigo de Processo Civil, para todas e quaisquer
instancias, administrativa e/ou judicial, podendo, em razdo disso, fazer requerimentos e alegagoes,
produzir provas, interpor ¢ arrazoar recursos, receber intimagdes e notificagdes, impetrar remédios
constitucionais (habeas data, mandado de seguranga, etc.), alvitrar medidas judiciais cabiveis em
face de eventual recusa, confessar, reconhecer a procedéncia do pedido, renunciar ao direito sobre o
qual se funda a agdo, desistir, transigir, firmar compromissos ou acordos, promover gastos ¢ despesas
processuais que se fizerem necessarios, receber e dar quitagdo, proceder a levantamentos de depositos
judiciais, representar diante de comissdes, incluindo as de licitagdo, seja em qual modalidade for, de
todos os entes federativos, e tudo mais que se fizer necessario para lograr seus interesses, dado tudo
por bom, firme e valioso cumprimento deste mandato, assegurando a ampla e irrestrita representagao
. do interessado em qualquer sede, juizo ou instancia dos trés poderes, oralmente ou por_cscrito,
f‘-"if,',\". podendo, ainda, substabelecer com ou sem reserva de iguais poderes. LIDA A PROCURAGCAQ para
“J o provedor da outorgante, ¢le a aceitou como esta redigida, declarando a perfeita concordancia entre
seu inteiro teor e a vontade manifestada, razdo pela qual, assina. Eu, Isabela Morgado Reinaldin,
Substituta do Tabelido, lavro esta procuragdo, a subscrevo e dou fé, encerrando-a com minha
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o LTER AU A b B S G 1 o
" FOME 18.32112100
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UBSTA NTO:

LUCIANO ABREU OLIVEIRA,  brasileiro, solteiro, advogado
regularmente inscrito na OAB/SP sob n® 328975, portador da Cédula de
Identidade-RG n? 34.851.693-9/SSP-SP, e inscrito no CPF sob n® 316.283.268-
32, com endereco profissional a Praca Cruz Vermelha, n? 07, Jardim Bela Vista,
Sao Paulo-SP, e-mail: lao@aasp.org.br, por este instrumento nos termos do art.
26, da Lei n® 8.906/94 e ainda arts. 655, 667 e 688 do CC, SUBSTABELECE
COM_RESERVAS, em favor de RICARDO LUIS ARONI, brasileiro, casado,
advogado regularmente inscrito na OAB/SP sob n° 212.827, com endereco a
Rua Dr. Francisco Vilela, 1221, Sala 135, Panorama, Estado de Sao Paulo, CEP:
16.013-240, e-mail: ricardoaroni@adv.oabsp.org.br outorgando-lhe também
os poderes conferidos pela IRMANDADE SANTA CASA DE MISERICORDIA DE
BIRIGUI, entidade privada, inscrita no CNPJ sob n® 45.383.106/0001-50, sede
na Rua Doutor Carlos Carvalho Rosa n? 115, Patrimonio Silvares, Birigui-SP,
CEP: 16.201-010, para todos os fins de direito.
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1. INTRODUCAO

Visando sempre a melhora continua de Gestéo e aplicagdo, esse Relatorio de Atividades

referente ao més de Novembro de 2018, realizado pela Organizag¢do Social da Irmandade da Santa

Casa de Misericordia de Birigui, visa a prestagdo de servigos de saude a populagdo assistida na

Unidade de Pronto Atendimento — UPA, SAMU e USF DR. Jodo Paccola Primo de Lengéis Paulista

e regido, demonstrar o desempenho das atividades previstas e realizadas, afim de dar publicidade e

permitir verificar todo desempenho e cumprimentos de metas pactuadas no Plano de Trabalho.

2. U.P.A-UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
2.1 RECURSOS HUMANOS - CLT

Categoria Prevista no Plano Previstos Contratados Carga horaria
Gerente Executivo 01 01 40 Horas/Sem
Gerente Financeiro 01 01 40 Horas/Sem
Coordenador de Enfermagem 01 01 40 Horas/Sem
Enfermeiro Responsavel Técnico 01 01 40 Horas/Sem
Enfermeiro 12 12 36 Horas/Sem
Téenico de Enfermagem 34 34 36 Horas/Sem
Técnico de Raio X (Resp. Técnico) 01 01 24 Horas/Sem
Técnico em Raio X 07 07 24 Horas/Sem
Assistente Social 01 01 30 Horas/Sem
Farmacéutica 01 01 40 Horas/Sem
Técnico de Farmacia 03 03 36 Horas/Sem
Auxiliar Administrativo 01 01 40 Horas/Sem
Recepcionista 05 05 36 Horas/Sem
Telefonista 03 03 36 Horas/Sem
Auxiliar de Manuteng@o 01 01 44 Horas/Sem
Servigos Gerais 11 11 36 Horas/Sem
Motorista Socorrista 10 10 36 Horas/Sem
Total de Profissionais 94 94
2.2 CONTRATO DE PESSOA JURIDICA
Previsto | Contratado
Associagdo Beneficiente Hospital Nossa Senhora da Piedade | 01
Detecta Diagnosticos Médicos Eireli 01
~F. B. Moralles - EPP - ) 01 o
FOCUS - Gestdo Ocupacional Sustentavel - Eireli - ME 01 _l
MR - Ferrdo Médica Eireli - EPP 01
MR Oxlexpress Comercio de Gases ind Ltda - or
Nairdes Maria Chiari 01 o
Osvalso Coca Moralies - ME 01
PRO-RAD Consultores em Radio Prote¢do 01

CNPJ: 45.383.106/0008-26
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‘-!&*
Orguniszsho Soelal do Batide

RV Comércio e Assisténcia Produtos de informatica - Ltda 01
Médico Pediatra Diurno 01
Médico Pediatra Noturno 01
Meédico Clinico 6 h/dia de Segunda — (P.A) 02
Diretor Técnico 01

*Os Médicos Clinicos, Pediatra, diurno e noturno (totalizando de 6 contratados), correspondem a

equipe de servigo de atendimento médico em 24 horas na UPA.

2.3 SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO - UPA

Itens Otimo Bom Regular Ruim | Percentual
Atendimento / Recepgdo 82 29 1 0 99,0%
Atendimento/ Médico 55 48 6 3 91.96%
Limpeza/ Higiene o 35 0 0 100%
i e s o 37 46 19 10 74%
atendimento
Atendimento .
e —— 62 43 4 3 93,75%
Tempo de durag@o da consulta 50 48 11 3 87,5%
Atendimento / Recepgao Atendimento/ Médico
1% 5% 3%

m Otimo m Gtimo

mBom = Bom

= Regular # Regular

~ Ruim  Ruim
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Organtzaghs Soelal de Bande

Limpeza/ Higiene Tempo de espera para
0% 0% atendimento

m Otimo = Oimo
& Bom = Bom

m Regular = Regular
* Ruim i

Atendimento Tempo de duragdo da consulta
(triagem/informacéo)
4% 3%

Bk = Gtimo
2 Bom = Bom

= Regular SR
i Ruim

2.4 OUVIDORIA

E realizada junto a Secretaria Municipal de Saide e a Coordenadora de Urgéncia e
Emergéncia da Prefeitura, onde retratamos diariamente as manifestagdes dos usuérios, com o intuito

de apurar os fatos e propor solugdes.

2.5 METAS:
2.5.1 ATENDIMENTO CLINICO
Tipo de Realizada Meta Pactuada % Atingida
Atendimentos 8
Clinico 6.694 100 % demanda 100 %

Pagina 5 de 29
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2.5.2 HUMANIZACAO
N INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
Total de pacientes classificados no
| més x 100 Minimo de 75 % dos 6.019x100 89.929%
N total de pacientes atendidos na pacientes 6694 PN
UPA no mesmo periodo
Implantar e Desenvolver capacitagdes | Cumprir o Plano atual Das capacitagdes 100%
2 de acordo com o Plano Anual de Capacitagido acordadas, foram .
apresentado e Aprovado apresentado realizadas 100%
3 N.° de usudrios satisfeitos X 100 Acima de 75 % de 111x100 99%
N.? total de usudrios avaliados usudrios satisfeitos 112 =
2.5.3 DO SERVICO
N.° INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
Total de plantdes em clinica médica 30x100
1 Previstos X 100 100% 30 100%
N.° Plantoes realizados = 30
Total de plantdes em pediatria
2 Previstos X 100 100% 30;% 100%
N.° Plantoes realizados = 30
N.? de consultas faturadas X 100 6.694x100
3 N.° total de pacientes registrados na 100% dos pacientes e 100%
T 6.694
recepgdo para consulta médica = 6.694
N.? de internagdes geradas pela UPA
com remogiio para hospitais de " 80x100 -
: referéncia X 100 L 80 e
N. total de remogdes previstas = 80
N.° de atendimentos do RI X 100 94x100 -
: N.° total de remogdes previstas = 394 M 394 10
N.? de Interconsulta X 100 11x100
6 N.° total de Interconsulta previstas = 100% T 100%
11

No periodo de 01 a 30/11/2018 foram realizadas 6.694 atendimentos clinicos atingindo

uma média de 223 atendimentos diarios.

CNPJ: 45.383.106/0008-26
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2.5.4 PROCEDIMENTOS REALIZADOS

PROCEDIMENTO QUANTIDADE
Raio X 1.861
Eletrocardiograma - ) 280
Sutura 148 =
Curativos - 221
Administragdo de medicamentos 5.600
Atendimento Ortopédico ¢/ imobilizagio 58
Excisdo e/ou sutura simples de pequenas 28
lesdes/ferimentos
Atendimento de Urgéncia em queimados 09
Retirada de portos cirurgicos 26
Atendimento de Urgéncia ¢/ observagéo até 24 120
| horas L
Atendimento médico em Unidade Pronto 6.694
Atendimento
Pacientes regulados pela CROSS 97 u
| Interconsulta por Especialidade 11
Exames Laboratoriais 2.975
Ultrassonografia 68
Acolhimento por Classificagdo de Risco 6.019
Inalagdo - ) ) 190
Vacinas (Diversas) 09 -
Aferi¢do de pressdo arterial/Classificagdo de 5.240
risco
INTERCONSULTA/ESPECIALIDADE QUANTIDADE
Psiquiatria 03
Buco maxila _ 08
TOTAL | 11
2.5.5 EXAMES DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM REALIZADA NO HOSPITAL NOSSA
SENHORA DA PIEDADE.
TOMOGRAFIAS C/ HORARIO NORMAL QUANTIDADE
Coluna cervical 09
Coluna Lombar 02
Coluna Dorsal 08
Coluna Torécica 04
Cranio 12
Torax 03
Abdome Superior 09 B
Pelve 07
TOTAL 54

CNPJ: 45.383.106/0008-26
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eataxor MISERICORDIA DE BIRIGUI
Santa Cosa IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
e Briviges
Orpanizaio Botlal de Basde

IRMANDADE DA SANTA CASA DE

TOMOGRAFIAS C/ HORARIO ESPECIAL QUANTIDADE
Crénio 09
Abdome Superior 00
Bacia 01
Torax 00
Coluna Cervical 09
Clavicula - 00 B
Face 02
TOTAL 21
QUANTIDADE
ULTRASSONOGRAFIAS PACTUADAS REALIZADA
Abdome total 60 45
Rins e Vias Urinarias 20 17
Proéstata 02 01
Parede abdominal 03 01
Bolsa Escrotal 02 04
TOTAL 68
RADIOLOGIAS QUANTIDADE
Térax - 590
Abdome : 341
Pé 95
Mﬁo 120
Tornozelo 74
Joelho 69
Bacia 53
Créanio 45
Cervical 53
Ombro 60
Punho 63
Lombar 49
Perna 19
Cotovelo st
Face 21
Seios Face 10
Antebrago 31
Brago 20 |
Fémur 19
Coxo femoral ) 07 =
Costelas 23 .
Toracica 20 '[
Nariz 05

CNPJ: 45.383.106/0008-26
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE BIRIGUI
d’m&z wa IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
iﬂ%
Orgasizagin Socia) do Basde
- |
Coecix [ ) 09 o
Clavicula 05 [ o
Calcaneo 09 |
TOTAL _ 1.861

* Os exames sdo prescritos pelo médico plantonista quando na consulta ele encontra dados

relevantes da historia clinica e do exame fisico do paciente. |
|

2.6 MANUTENCOES |

S Descritivo d " Tipo
etor escritivo da manutengdo Preventiva. || Corretiva
Adiiilitiico gesentupixpf_:nto da saida de 4gua ! X
o ar condicionado : |
= Sala de Eletrocardiograma Troca de 2 lampadas 40 W | X
Banheiro Troca de 02 lampada 40 W ‘ X
Carrinho de coleta de lixo Reparo na tampa. X
Recepgéio il{eparo com solda na cadeira; Troca X X
e lampadas. _
Putilindnio Conferéncia junto a equ1pe da X "
Prefeitura .
Corredor de circulagéio Troca de lampadas ' X
Retoque de tinta no forro; Aplicagdo
Corredor de circulagdo superior | de Sikatop (impermeabilizante) no rufo X
do telhado. _ il
Farmacia Troca da fechadura dos arméarios | i X
Quartos médicos ' Retoque com tinta no forro X |
Escritério Retoque com tinta no teto e corredor de !
acesso. -
Troca de Lampadas; Pintura nos ]Ii
el suportes de soro, Confecgdo e 1
Silad Bimetglacia insptalag;ﬁo de suporte para Bomba o
Infusdo. B } |
Corredor dos consultorios Troc? Sk lamp_adas. polga.na X
cadeira longarina.
Cilindros de Oxigénio Pintura no suporte. | X
Descarte de material reciclavel, ’
Rotin dikvis gan'sportelabastecimento de galdes X X
e dgua. I
- Servigo de Correio/Secretariade | ;
Ratins Sryii Savde/ Delegacia/ Forum. |
Sala de gesso Limpeza no ralo X "
Reparo com gesso € pintura na
Sala de Descanso parede; troca de 02 lampadas dos X
L. refletores, reparo no telefone
Garagem Emergéncia Troca de Lampadas 5 X
Pagina 9 de 29
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

R MISERICORDIA DE BIRIGUI
danta &g* IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
S
Organizagio Bosial do Basde
_ Teste Gerador Periddico | Manuteng@o/Limpeza da cabine | X |
~ Refeitério | Reparo no forro com massa e tinta. X ]
Refeitorio/Repouso {_‘.‘mpedza d?rs lun:lmetlrlas, dlm;a de
médico/banheiros 4mpacas, Bronda soraia a0 X
micro-ondas. 1
1l
Consultdrio 3 Troca de um reator 2x40W X
Reparo no vaso sanitario; troca de
Repouso 01; 02 lampadas; troca da torneira do X
banheiro, reparo nas tomadas. ]
Sala de Medicagao Troca de Interruptor X
Manutengdo nas cadeiras de rodas, '
Vistoria Rotina Poda da érvore e limpeza das ‘
calhas. !
Vistoria Rotina Lunpgega SRRl oo0 A ‘
condicionados;
Hamper Conserto com solda no suporte X
Classificagdo de Risco Troca do sifao
Reparo com gesso e tinta em buraco
Isolamento
| na parede
1
Automével | Lavagem/Higienizagdo semanal ‘|
| |
]
Corredor S.E 'I:r0ca de um reator e duas ‘ _ X
lampadas. |

2.7 CONTRATOS TERCEIROS

Previsto Contratado
Equipe Médica Pessoa Juridica ]

Servigo de Lavanderia

Hospital Nossa Sra. Piedade

Esteriliza¢@o de Materiais

Hospital Nossa Sra. Piedade

iy

Servigo Nutrigéo Hospital Nossa Sra. Piedadé¢
Servigo de Diagnéstico por Imagem Hospital Nossa Sra. Piedade
Dosimetria Prorad _
Consulta de Especialista Pessoa Juridica

Gases Medicinais

Oxi Express

CNPJ: 45.383.106/0008-26
Rua Sete de Setembro, n® 600 — Bairro Centro — Lengois Paulista/SP - CEP 16.682-04
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Santa Cwa

de Bivigni

Orgusizgho Boclal de Badide

IRMANDADE DA SANTA CASA DE
MISERICORDIA DE BIRIGUI

2.8 ALIMENTACAO - UPA

IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

Tipo

|

Cedido

sl Refei¢iio Kits Colabor. || Paciente 1 Setor Responsivel
;}{]I;ﬁ ﬁafﬁh%a B 98 00 I| Paciente | Repouso Enfermagem
3001;1 | Almogo/Jantar 95 00 | Paciente ‘ Repouso Enfermagem
3001;3 ] Diet&ff)teral 1,45 _ :_—0_0 _L _Paciente | Repouso E ermagem_
_3?{;'; | Flgt;ﬁgapf 17 | 00 ‘ Paciente ‘ Repouso Enfermagem
3001/ ;’1 ‘ Mag;%il?ira 00 | 00 | Paciente | Repouso Enfermagem

Observagdo: Servido diariamente as 08h e as 20h, café, cha e pdo com manteiga para fodos os

colaboradores, no periodo de 01 a 30/11/2018.

2.9 SERVICO LAVANDERIA - UPA

LAVANDERIA Kg
Roupa Lavada 1,471
2.10 ESTERILIZACAO — UPA
ESTERILIZACAO Kg
154,42

Instrumentais Cirﬁrgicos

2.11 GASES MEDICINAIS - UPA

Os gazes medicinais sdo abastecidos pela empresa MR. OXI EXPRESS, da qual faz visita

Técnica 2 vezes por semana. Em casos de necessidade de manutengao fora desse pgriodo,

entramos em contato € 0s mesmos retornam.

Rua Sete de Setembro, n® 600 — Bairro Centro — Leng6is Paulista/SP - CEP 16.682-04p
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Santa Cwsa

e Miniguai
Organtzagdo Boelal da Bafide

IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

IRMANDADE DA SANTA CASA DE
MISERICORDIA DE BIRIGUI

CONTROLE DE CONSUMO OXIGENIO MES DE NOVEMBRO/2018
UNIDADE 01/11 03/11 05/11 08/11 12/11 15/11 18/11 19/11 22/11 | 26{11 | 29/11 |TOTAL
VTR 266 2,2 () [ 2,2 (m?) 2,2 (m) ' | 6,6
VTR 206 1 (1 m") | | 1,0
UTIVTR302 [90m)[8am) 1(2.2m") ' ' 18,0
EMERGENCIA |3(1m) |[2(1m) [4(1m’) [ 1(1m’) [4(1m) |[3(m) [2(0m) |2(1n) [2(1m’) | 2(1jm’) 11w 26,0
TOTAL| 51,6

2.12 EDUCACAO PERMANENTE

2.12.1 ATIVIDADE PREVISTA

Programado treinamento para a Equipe Técnica de Enfermagem e Enfer

seguintes temas: Emergéncias em Politrauma.

2.12.2 ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS REALIZADAS

Enfermagem:08/11 — Descarte correto de Lixo Hospitalar e materiais Perfuro Co
curativos; uso de celular em ambiente de trabalho;

Servicos Gerais/Recepcio e Portaria: - Controle de materiais de limpeza;

24/11 — Trabalho em Equipe;
28/11 — Seguranga dos pacientes;
30/11 - Descarte de materiais, uso indevido de celular, Técnica de curativos.

Rua Sete de Setembro, n° 600 — Bairro Centro — Lengois Paulista/SP - CEP 16.682-049

- Qualidade dos Produtos;
- Troca de Plantdo;
- Execugdo das Fungdes;

- Controle e Organizagao das FAAs.

CNPJ: 45.383.106/0008-26

meiros com 0S

rtalrte; Técnica de
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

s MISERICORDIA DE BIRIGUI
d’a/zta @m__ ' IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
de Vi
Orgunizagio Boeial da Batide

Pronto Atendimento

USF-Dr. Joao Paccola
Primo”’

Pégina 13 de 29
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

oot MISERICORDIA DE BIRIGUI
&m{a &m IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
d-.ﬁ&‘.,-"
Orguaizscio Soclal de Badde

3. U.S.F: “Dr. JOAO PACCOLA PRIMO”

3.1 RECURSOS HUMANOS - CLT

Categoria Prevista no Plano | Previstos | Contratados | Carga |horaria
Recepcionista 01 01 36 Horas/Sem
Enfermeiro Diurno 01 | 01 36 Horas/Sem

| Auxiliar de Enfermagem Diurno 02 } 02 36 Horas/Sem
Servigos Gerais Diurno 01 01 36 Horas/Sem
Total de Profissionais | 05 05 |

3.2 CONTRATO DE PESSOA JURIDICA

Categoria Prevista no Plano Previstos Contratados Carga horaria
06 horas/dija das 17:00
Médico Plantonista Clinico as 23 h nos dias uteis,
01 01 .
Geral e aos sabados das
12:00 as 18:00 h

3.3 METAS

3.3.1 ATENDIMENTO CLINICA MEDICA E PEDIATRIA

Tipo de . P
P Realizada Meta Pactuada % Atingida
Atendimentos
Clinica Médica 724 100 % demanda 100 %
3.3.2 HUMANIZACAO
NS INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
Total de pacientes acolhidos no
. més x 100 Minimo de 80 % dos 724 X 100 00 %
N? total de pacientes atendidos pacientes 724

no PA no mesmo periodo

Implantar ¢ Desenvolver s
: Das capacitagdes

, capacitagdes de acordo como | Cumprir o Plano atual de ) i

B Plano Anual apresentado ¢ Capacitagdio apresentado dfi(};'_da(:las. {gﬁﬁ 1005
Aprovado realizadas (]

3 N.° de usudrios satisfeitos X 100 Acima de 75 % de 34x100 100%

' N.° total de usudrios avaliados usudrios satisfeitos 34 *

Pagina 14 de 29
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

maesiane MISERICORDIA DE BIRIGUI
&w& &L IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
-~
Orgaaizagho Socla! de Baside
3.3.3 DO SERVICO

Cumprimentos das metas previstas para as quantidades de plantdes de Clinica Médica.

INDICADOR META | REALIZADO RESULTADO
Total de Plantdes previstos X 100 24 X 100
N.° de Plantdes Realizados 100 24 002

Garantir atendimento a todos os pacientes que procurarem o servi¢o

INDICADOR META | REALIZADO RESULTADO
N.? de consultas faturadas X 100 724 X 100
N.° total de pacientes registrados na recepgdo 100% Y 100 %
para consulta médica

Utilizar o Prontuario Médico Eletrénico nos atendimentos realizados

INDICADOR META | REALIZADO RESULTADO
N.° de atendimentos realizados pelo sistema
PME X 100 003 | 24X10 100 %

N.° total de atendimentos realizados

Na U.S.F — Nucleo Habitacional Luiz Zillo, no periodo de 01 a 30/|1/2018 foram

realizados 724 atendimentos atingindo uma média de 30 atendimentos diarios.

3.3.4 PRODUCAO GERAL
PROCEDIMENTO QUANTIDADE
Aferigdo de Pressdo Arterial 504
'Adm. Medicamentos - 239
Curativo Grau I ¢/ ou s/ debridamento 34
Inalagdo B 64 ]
Glicemia capilar il 07 -
Vacinas | 09
Teste rdpido de gravidez | 02 .
Avalia¢do Antropométrica _ 252
Retirada de pontos cirtrgicos | 05
Atendimento Médico em Unidade de PA | 724
Total | 1.840
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

s MISERICORDIA DE BIRIGUI
d‘azda (%g* IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
o
Orguntragio Boclal de Basde
3.4 MANUTENCAO:

Realizada pela Prefeitura Municipal de Lencéis Paulista.

3.5 EDUCACAO PERMANENTE

23/11/2018 - Reunido com a equipe: Treinamento em PCR (Parada Cardio Respiratdrja.
3.6 ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS REALIZADAS
Continuacio:
- Revisdo Protocolo de Identificaciio do cliente/Paciente visando a humanizacio.
3.7 SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO - SAU

3.7.1. Pronto Atendimento - “Dr Jodio Paccola Primo” Novembro/2018

Itens Otimo Bom Regular Ruim || Percentual

Atendimento / Recepgéo 23 1 0 0 100%
Atendimento/ Médico 23 1 0 0 100%
Limpeza/ Higiene 23 1 0 0 100%
Tempf) de espera para 17 17 0 0 100%
atendimento
Atendimento "
(triagem/informagao) 2 i ¢ 8 L
Tempo de duragdo da i i% 0 0 100%
consulta
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

o MISERICORDIA DE BIRIGUI
Janta @ug-’. IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
e Shcsiigeed
Orgunisagio Soral ds Butds
Atendimento / Recepgdo Atendimento/ Médico

m Otimo m Gtimo
= Bom W Bom
= Regular = Regular
" Ruim “ Ruim
Limpeza/ Higiene Tempo de espera para
atendimento
m Gtimo u Otimo
¥ Bom u Bom
= Regular = Regular
“ Ruim “ Ruim
Tempo de espera para Tempo de duragdo da consulta
atendimento
m Otimo m Gtimo
= Bom = Bom
= Regular = Regular
‘Ruim Ruim
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

ez MISERICORDIA DE BIRIGUI
(fafz{a @u:r IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
de Pirigesi
Organisapio Boelal de Baside

“SAMU”
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE BIRIGUI
d‘anta &L IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
-

Organisagio Bocal ds Butide

4. SERVICO DE ATENDIMENTO MEDICO DE URGENCIA — SAMU

4.1 RECURSOS HUMANOS - CLT

Categoria Prevista no Plano | Previstos | Contratados | Carga hordria
Enfermeiro Resp. Técnico 01 _ 01 40 Horas/Sem N
_Técnico de Enfermagem Diurno | 07 1 07 36 Horas/Sem
Condutor Socorrista | 06 | 06 36 Horas/Sem
Total de Profissionais 14 . 14 |
4.2 METAS
TI]J'O ds Chamadas Realizada Meta Pactuada % Atingida
Atendimentos _ |
SAMU | 208 ' 183 100 % demanda | 87,98%
Resgate Integr. | 394 , 394 ' 100 % demanda 100 %
4.3 HUMANIZACAO
N INDICADOR META REALIZADO RESULTADO

Implantar ¢ Desenvolver capacitagdes de Cumprir o Plano atual Das capacitagdes

1 acordo com o Plano Anual apresentado e de Capacitagdo acordadas, foram 100%
Aprovado apresentado realizadas 100%

" N.° de usudrios satisfeitos X 100 Acima de 75 % de 20 X 100 100 %

- N.? total de usudrios avaliados usudrios satisfeitos 20 .

4.4 DO SERVICO
1 - Registrar os atendimentos realizados pelas equipes do SAMU no Sistema de Governanga
Municipal
INDICADOR META REALIZADO | RESULTADO
N.° de atendimentos registrados no Sistema
Governanga X 100 100 % AL 100%
N.° Total de atendimentos Realizados
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

Santa Cwa
e P
Organizagio Boelal de Batde

MISERICORDIA DE BIRIGUI
IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

2 - Tempo de respostas aos chamados no minimo de tempo possivel.

INDICADOR META REALIZADO | RESULTADO
90% dos
chamados
N.? de Chamados com o tempo Maximo de | com tempo
Respostas X 100 resposta &%LSLQQ 100%
N.° Totais de Chamados abaixo do
tempo
mAaximo
3 - Identifica¢do dos Motivos dos Chamados
INDICADOR META REALIZADO | RESULTADO
0
N.° de Chamados com motivo identificado 5;10 /° ddos
e registrado X 100 sy m—32)6<§'—@g 87.98%
o com motivo
N.° de total de Chamados T
identificado
4 - Localizagdo das ocorréncias, por bairros.
INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
5 . . 95% dos
N.° de Chamados registrados por bairro X
chamados 208 X 100
100 com bairros 208 160%
N.° de total de Chamados registrados :
registrado
5 - Registro da idade e sexo dos pacientes atendidos em cada chamado.
INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
95% dos
N.® de Chamados com pacientes registrados chamac.ios
p com registro 208 X 100 87.98%
com idade e sexo X 100 de idade'e 508
N.° de total de Chamados registrados = 208
sexo do
paciente

No Servigo de Atendimento Movel de Urgéncia foram recebidos 208 chamados, sendo

todos eles atendidos. entretanto, foram efetivados 183 chamados devidamente atendidos e 25

Recusas/outros Motivos.

CNPJ: 45.383.106/0008-26
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

sy MISERICORDIA DE BIRIGUI
&n{a &f:.,. _ IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
Organisagio Soclal do Baside

4.5 SERVICOS DE TRANSPORTES REALIZADOS

3 , 5 ' ; Tipo
N° t | p
pacientes Origem Destino | Transporte Empresa
Ambuléncia
30
- UPA ‘ Hosp. Estadual CotsiE ] Resgate Integrado
Ambulancia
01
B Mat. Sta Isabel ‘ HNSP o ———— Resgate Integrado
Hosp. Amaral i | Ambulancia
01 Catvalhio . Residéncia Coaiventien Resgate Integrado
Hosp. Albert Ambulancia
01 -
| UPA Einsten UTI Resgate Integrado
Maternidade Santa | Ambulancia
01
HNSP fealial UTI Resgate Integrado
Hosp. Tereza Ambuléancia
09 . . C
LRA Perlatti . _convencional Resgaee lategrado
Hosp. Unimed | Ambulancia
01 UPA B .| UTI Resgate Integrado
00 Unesp Botucatu Hosp. Base Bauru Anzjb.llilll e Resgate Integrado
Hosp. Amaral Ambuléncia ]
4
= UBA Carvalho convencional | Rasgate Integrago
02 UPA | Cantidio Amlz}x'{_z?ncxa l. Resgate Integrado
| Ambulancia |
15 UPA Hosp. Base Bauru UTI Resgate Integrado
03 UPA Litocisten Ambulincia | oo ot Tnteprado
convencional
Hosp. Amaral Ambuléancia
] |
0 HNSP Carvalko . UTI Resgate Integrado
02 Hospital Base Bauru Casa Ambulatnma Resgate Integrado
o convencional e
' ) Hosp. Tereza | Ambuléncia
01 Acolhe M_als Perlatti convencional I}esgate Integrado -
01 | HNSP Unesp Botucatu Amt{}{}‘z}nma Resgate Integrado
01 , UPA ' Hosp. Itapetininga Amll)Ju'Il‘?nma Resgate Integrado
01 UPA Séo Paulo . Am%l,ﬁncm Resgate Integrado
! T P
04 UPA Unesp - Botucatu Aml{;}uﬁncxa Resgate Integrado
01 | HNSP - Hosp. Estadual | Ambulapcna Resgate Integrado
_ | convencional
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

S MISERICORDIA DE BIRIGUI
d’an&z &L IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
“

Organizagio Borial ds Baside

4.6 MANUTENCOES

Nao ouve manutengdo na Sede.

4.7 PESQUISA DE SATISFACAO AO USUARIO

4.7.1 SAMU - Servigo de Atendimento Mdével de Urgéncia

Itens _Otimo Bom Regular | Ruim | Percentual
Atendimento/ Recepgdo 16 04 0 0 100%
Tempo de Espera para Atendimento 15 05 0 0 100%
Atendimento (triagem/informagao) 16 04 0 0 100%
Atendimento/ Recepcao Tempo de Espera para
Atendimento

u Gtimo = Gtimo
= Bom = Bom
m Regular = Regular
Ruim Ruim
Atendimento
(triagem/informagao)
m Otimo
= Bom
= Regular
Ruim
Pagina 22 de 29
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE BIRIGUI
Banta Cwa IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
e Livigei
Orgazisapio Boclal ds Batide
Resgate Integrado
Itens Otimo Bom | Regular | Ruim | Percentual

Atendimento/ Recepgdo 27 8 0 0 100%

Tempo de Espera para Atendimento 26 8 0 0 100%

Atendimento (triagem/informacéo) 27 3 0 0! 100%

Atendimento/ Recepgdo

= Otimo
m Bom
» Regular

' Ruim

Tempo de Espera para
Atendimento

m Gtimo
M Bom
¥ Regular

Ruim
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|
Atendimento |

(triagem/informacao)

m Otimo
W Bom

w Regular

Ruim |

4.8 ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS REALIZADAS

- 06/11/2018 - Cobertura no Festival “Eu tenho escolha™;

- 11/11/2018 - Cobertura na Copa Sao Paulo de Ciclismo;

- 20/11/2018 - Palestra sobre Cancer de Prostata;

- 22/11/2018 - Cobertura na Campanha de Doagdo de Sangue no Rotary Club;

- 25/11/2018 - Cobertura na 10° Etapa de ciclismo; :
-26/11/2018 - Palestra de Primeiros Socorros no Hospital Nossa Senhora da Pledade

- 27/11/2018 — Simulado com Equipes de Plantdo do SAMU e RI com vitimas de ac1dentc
automobilistico (carro e moto).

4.9 OBSERVACAO

No periodo de 01 a 30 de Novembro de 2018 foram realizadas 394 atericlimentos pelo
servigo do Resgate Integrado, destes 80 foram transferéncias fora do municipio, das Jquais 11 foram

efetuadas com a presenga do profissional médico.

|
|
|
|

5. COMISSOES

As Comissdes de Revisdo de Prontuario, Revisio de Obitos, Etica médic& CCIH, CIPA,
Humanizagdo, Etica de Enfermagem e Brigada de Incéndio estdo sendo tmallzadas conforme
Legislagdo do Coren-SP e CREMESP. 6. CONCLUSAO

Diante dos conteudos apresentados acima, pode-se concluir que apesar do curto espago
de tempo entre o processo de implantagdo e a realizagdo conclusiva do plano de trabalho proposto

houve uma significativa evolug¢do, uma vez que toda transformagdo passa pela primeira etapa que se
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trata da adaptag@o. Nesse primeiro periodo trabalhou-se mais com as mudangas de normativas,
diminui¢do de vicios e conflitos internos causados pela mudanca. Apesar disto conseguimos
estabelecer planilhas para controle dos indicadores reais do servigo, o que nos ajuda na
implementagdo de agdes para melhoria da qualidade do atendimento, entre outros fatores como agédo
efetiva nos insumos, evitando desperdicios nos casos do servigo de limpeza e dispensario de

materiais e medicamentos.

Cleide

Gerente

Misericordia de Birigui
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Ana Garcia (Ped)

Juligna Ornz (Ped)

Isabella (Ped)

TN
MISERICORDIA DE BIRIGUI
Janta Cwa IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
do Pt
Orgauizagho flocial da Satide
ANEXO I: RELATORIO DE PLANTOES MEDICOS/ESCALA
EXECUTADA MES DE OUTUBRO/2018
Outubro Realizada
Hordri Segunda-feira Terga —feira Quarta-feira Quinta-feira 5
ordrio Domingo (01/10) 02/10) (03/10) (04/10) Sexta-feira (05/10) Sdbado (06/10)
Paulo Kaué Juliana Taranha :.:.::u;_'l Lz Hennque Vitor
07-13 Fernando Fermando Raila 1 y o h\.? > Bruno Lorena
Ana Gareia (Ped) Juliana Oriiz (Ped) Isabella (Ped) e f.-a;;‘u“.lf}r::jnr:"rr n Juliana Ortiz (Ped) Ana Lucia (Ped)
Paulo Kaué Juhana Taranha ;»Ia::m]c ,I. Luiz Henrique Vitor
13-19 Fernando Fernando Raila iy ahfnh Bruno Lorena
Ana Garcia (Ped) Jultana Orniz (Ped) Isabella (Ped) ) !m:amﬂm '":’:F“ od) Karen Ana Liicia (Ped)
Darlon Sergio ::::ﬂ: Milena Natalia Lambertini Vitor
19-07 Mariah Amanda Lambectini Bruno Amanda Amanda
B Juliana Ortiz (Ped) Carolina (Ped) Ana Lucia (Ped) Flavio (Ped) Ana Lucia (Ped) Carolina (Ped)
Segunda-feira Terga —feira Quarta-feira Quinta-feira
hwririo Domingo (07/10) (08/10) (09/10) (10/10) (11/10) Sexta-feira (12/10) Sdbado (13/10)
Carolina (Ped) Paulo Bruno Juhiana Taranha \5::;::?!1 Luwiz Henngue Sergio
07-13 Amanda Fernando Fernando Paulo lumhenll : Rafael Arruda Thalita
Vimcius Ana Garera (Ped) Juhana Cruz (Ped) Isabella (Ped) e ool ()rn'r:'f‘urb Manah Bruno
Caroling (Ped) Paulo Bruno Juliana Taranha 3:[?:!:]1 Lwiz Henrique Sergio
13-19 Amanda Femando Fernando Paulo I I’ln‘lh ‘n;ril Rafael Arruda Thalita
Vimicius Ana Garera (Ped) | Juliana Oriz (Ped) Isabella (Ped) i .fm:m {J:u' (Ped) Mariah Bruno
Ana Laura Darlon Sergio Mariah Milena Lana Mariah
19-07 Juan Rafael Arruda Mariah Milena Rafael Arruda Mariah Sergio
Juliana Ontiz (Ped) | Juliana Ortiz (Ped) Carolina (Ped) Isabella (Ped) Isabella (Ped) Rafael Arruda Isabella (Ped)
Segunda-feira Terca —feira Quarta-feira Quinta-feira
Hordrio Domingo (14/10) (15/10) (16/10) (17/10) (18/10) Sexta-feira (19/10) Siabado (20/10)
Vinicius Paulo Vinicius Juliana Taranha 3:;::;'1 Luiz Henngue Vitor
07-13 Thaluita Miinah Fernando Paulo l;u.nhen;n[ Bruno Gabnela
Bruno Ana Gareta (Ped) Juliana Orniz (Ped) Isabella (Ped) tiliana Orti= (Ped) Mariah Ana Garcia (Ped)
Vinicius Paulo Vinicius Juhana Taranha I'::;T::!L; L Luiz Hennque Bruno
13-19 Thalita Mariah Fernando Paulo aharini Bruno Lorena
Bruno Ana Garcia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) H&;’aeﬂ' Arrud Fernanda (Ped) Ana Garcla (Ped)
Natalia Lambertini Bruno Sergio Mariah Milena Lana Bruno
19-07 Milena Rafael Arruda Mariah Ana Laura Rafael Arruda Amanda Lorena
Juliana Ontiz (Ped) | Juliana Oriiz (Ped) Carolina (Ped) Isabella (Ped) Flavio (Ped) Fernanda (Ped) Vinicius
Segunda-feira Terca —feira Quarta-feira Quinta-feira =
Horirio Domingo (21/10) (22/10) 23/10) (24/10) (25/10) Sexta-feira (26/10) Sdbado (27/10)
Amanda PPaulo Vinicius Juliana Taranha ;’:{;‘:ﬁ]. Luiz Henrique Vimeius
07-13 Sergio Vinicius Fernando Paulo I umbcrl;m Manah Mariah
Bruno Ana Garea (Ped) | Juliana Ortiz (Ped) Bruno " Jicna Orti= (P " Rafael Arruda Ana Garcia (Ped)
Amanda Paulo Vinicius Juhana Taranha :::::;;L Lwz Hennque Vimicius
13-19 Sergio Vinicius Fernando Paulo Laisbarting Mariah Marnah
Bruno Ana Garcia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Bruno Viiliank f); 11z (Ped) Rafael Arruda Ana Garcia (Ped)
Ana Laura Darlon Sergio Mariah Milena Lana Gabriela
19-07 Milena Rafael Arruda Mariah Ana Laura Rafael Arruda Amanda Mariah
Amanda Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) [sabella (Ped) Nathalia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Lana
Segunda-feira Terca —feira Quarta-feira T ; Sibad
Hordrio Domingo (28/10) (29/10) (30/10) (31/10) Quinta-feira Sexta-feira bado
Eiii Vinicius Vinicius Juliana Taranha
07-13 Sy Paulo Fernando Paulo
Amanda
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ANEXO II: RELATORIO DE PLANTOES MEDICOS/ESCALA
PLANEJADA MES DE NOVEMBRO/2018
Novembro
Horirio Domingo Segunda-feira Terga —feira Quarta-feira oty | Sextafeira ©@211) | Sibado @31)
Samuel Katesi Nathalia
07-13 Nathaha Hru;o Lambertimi
Lambertini Vinicis Giovana
Juliana Ortiz (Ped) : Maniah
Samuel K Nathaha
13-19 Nathalia il:1|:10 Lambertim
Lambertini Vinicius Giovana
Juliana Ortiz (Ped) e Manash
Milena Milena Karen
19-07 Manah Amanda Amanda
Flavio (Ped) Mariah Kaira (Ped)
Segunda-feira Terga ~feira Quarta-feira Quinta-feira
Horério Domingo (04/11) (05/11) (06/11) ©7/11) (08/11) Sexta-feira (09/11) Sabado (10/11)
Amanda Paulo Vimcius Juliana Taranha : :::::'IL Luiz Hennque Vinicius
07-13 Sergio Manah Femando Paulo Liambc:rtun Nathalia Gabnela
Bruno Fernando Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Jiiliana Orii= (Ped) Karen
Amanda Paulo Vimcius Juliana Taranha I:i:::li:: Luiz Henngue Vinicius
13-19 Sergio Mariah Fernando Paulo Latibiertini Nathaha Gabnela
Bruno Fernando Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Juliana {.; iz (Ped) Karen
Ana Laura Darlon Vinicius Mariah Milena Lana Giovana
19-07 Milena Sergio Marniah Ana Laura Mariah Giovana Lana
Juan Juliana Ortiz (Ped) Carolina (Ped) Kaira (Ped) Nathalia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Kaira (Ped)
Segunda-feira Terca —feira Quarta-feira Quinta-feira i
Hordrio Domingo (11/11) (12/11) (13/11) (14/11) asmy Sexta-feira (16/11) Sabado (17/11)
Vinicius Paulo Vinicius Juliana Taranha Samuel Luz Henngue Vitor
07-13 Gabnela Vimicius Fernando Paulo Rafael Arruda Bruno Lorena
Ana Garcia (Ped) Ana Garcia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Amanda Rafael Arruda Ana Gareia (Ped)
Vinicius Paulo Vinicius Juliana Taranha Samuel Luiz Hennigue Vitor
13-19 Gabnela Vinicius Fernando Paulo Rafael Arruda Bruno lorena
Ana Garcia (Ped) Ana Garcia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Amanda Rafael Arruda Ana Garcia (Ped)
Ana Laura Darlon Rafael Arruda Mariah Milena Milena Vitor
19-07 Milena Sergio Mariah Ana Laura Rafael Arruda Amanda Lorena
Juan Juliana Ortiz (Ped) Carolina (Ped) Ana Lucia (Ped) Mariah Kaira (Ped) Amanda
Segunda-feira Terga —feira Quarta-feira Quinta-feira
Hordrio Domingo (18/11) (19/11) 20/11) 21/11) @2/11) Sexta-feira (23/11) Sdbado (24/11)
Vitor Paulo Vinicius Juhiana Taranha ::H":;: Luiz Henngue Vinicius
07-13 Amanda Bruno Fernando Paulo l-umhc Feini Bruno Gabnela
Sergio Ana Garcia (Ped) Juliama Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Ju .'m;m Orti= (Ped) Manah Fernando
et o
Vitor Paulo Vimicius Juhana Taranha izmrﬁh Luiz Hennque Vinicius
13-19 Amanda Bruno Fermando Paulo Latribertiil Bruno Gabriela
Sergio Ana Gareia (Ped) | Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Jm’m;u ():n' (Ped) Mariah Fermando
Ana Laura Darlon Rafael Arruda Manah Milena Juan Mariah
19-07 Milena Sergio Mariah Ana Laura Rafael Arruda Amanda Rafael Arruda
Juan Juliana Ortiz (Ped) Carolina (Ped) Ana Lucia (Ped) Nathalia (Ped) Flavio (Ped) Ana Lucia (Ped)
Segunda-feira Terga —feira Quarta-feira Quinta-feira .
Hordrio Domingo (25/11) 26/11) @711 28/11) @9/11) Sexta-feira (30/11) Sdbado
Vimicius Paulo Vinicius Juliana Taranha :2:::;: Luiz Henrique
07-13 Gabnela Manah Fernando Paulo I_:umhumm Vinicius
Ana Lucta (Ped) Ana Gareia (Ped) Juliana Ortez (Ped) Isabella (Ped) Julicina Ortiz (Ped) Manah
Vinicius Paulo Vinicius Juliana Taranha :;::-::I:L Luiz Hennque
13-19 Gabnela Manah Fermmando Paulo I;zmhcnlm Vimicius
Ana Lucia (Ped) Ana Gareia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Juliatia Ortiz (Ped) Manah
Ana Laura Darlon Rafael Arruda Mariah Milena Milena
19-07 Milena Sergio Mariah Ana Laura Rafael Arruda Amanda
Juan Juliana Ortiz (Ped) Carolina (Ped) Ana Lucia (Ped) Flavio (Ped) Mariah
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ANEXO I1I: RELATORIO DE PLANTOES MEDICOS/ESCALA
REALIZADA MES NOVEMBRO/2018
Novembro
Hordrio Domingo Segunda-feira Terca —feira Quarta-feira Quinta-feira (01/11) | Sexta-feira (02/11) Sdbado (03/11)
Samuel Karen I N:‘ll}:?:;:“
07-13 MNathahia Lambertini Bruno -ulin:;'u'-
wjtid i
Juliana Ortiz (Ped) Vinicius Meaziah
; Nathalia
Samuel Karen e
13-19 Nathaha Lambertim Bruno ! .s;:l':nr:‘lm
Juliana Ortiz (Ped) Vinicius -
Manah
Milena L:I rre':':::':li:i i Bruno
19-07 Mariah Aieida Amanda
Flavio (Ped) Isabella (Ped) Isabella (Ped)
Horirio | Domingo 0/11) | SEEINE™ | Terqa—teira 061y | PUTNN™ | Quintacfeira (08/11) | Sexta-feira (09/11) | Sibado (10/11)
Amanda Paulo Vinicius Juliana Taranha Samuel Lwiz Hennque Vinicius
97-13 Sergio Mariah Fernando Karen Nathalia Lambertim Vinicius Ciabricla
Bruno Ana Gareia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Mariih
Amanda Paulo Vinicius Juliana Taranha Samuel Lz Henngue :::;.::,:_l;;
13-19 Sergio Marnah Femando Paulo Nathalia Lambertim Vinicius i Gorisia
Bruno Ana Garcia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Manah i (Pe h‘
Lana Darlon Karen Mariah Milena Lana Giovana
19-07 Vitor Sergio Mariah Milena Gabriela Amanda Gabriela
Juan Juliana Ortiz (Ped) Carolina (Ped) Isabella (Ped) Nathalia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped)
Hordrio | Domingo (11/11) S“:‘r;:;;““ Terga —feira (13/11) Q“:l‘:;‘l'{';'" Quinta-feira (15/11) | Sexta-feira (16/11) | Sébade (17/11)
Vinicius Paulo Vinicius Karen Samuel Lwiz Hennque I :II:‘:
07-13 Gabniela Manah Fermando Paulo Bruno Manah i (tu.:‘u
Ana Gareia (Ped) Ana Garera (Ped) Julana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Juliana Ortiz (Ped) . ‘r. P:‘ j)l' .
Vinicius Paulo Vinicius Juhiana Taranha Samuel Luiz Henngue It;’:f:
13-19 Gabnela Manah Femando Paulo Bruno Manah 1 ’ p I.'ard"_ ’
Ana Garcia (Ped) Ana Garceia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Jultana Oriiz (Ped) Juliana Ortiz (Ped) ? m: .F':- u’: .
Ana Laura Darlon Rafael Arruda Mariah Milena Vitor Vitor
19-07 Milena Sergio Mariah Milena Rafael Arruda Amanda Amanda
Mariah Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Ana Lucia (Ped) Mariah Lorena Isabella (Ped)
Hordrio | Domingo (18/11) 5“:‘;‘:,’1';')"” Terga —feira (20/11) Q“zz'l‘?]' lf;'“' Quinta-feira (22/11) | Sexta-feira (23/11) | Sébado (24/11)
Raila Paulo Vinicius Juliana Taranha Samuel Luiz Hennque Vinicius
07-13 Amanda Vinicius Fernando Paulo Nathalia Lambertini Manah Gabnela
Sergio Ana Garcia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Juliana Orniz (Ped) Ana Gareia (Ped) Fermando
Raila Paulo Vinicius Juliana Taranha Samuel Luiz Henrique Vinicius
13-19 Amanda Mariah Fernando Paulo Nathalia Lambertim Mariah (até as 17) Ciabriela
Sergio Ana Garcia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Ana Garcia (Ped) Fernando
Ana Laura Darlon Rafael Arruda i Milena Lana Mariah
19-07 Milena Sergio Mariah Lambertini Mariah Amanda (17 as 7) Rafael Arruda
Juan Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Isabella (Ped) Ana Lucia (Ped) Flavio (Ped) Ana Licia (Ped)
Hordrio | Domingo (25/11) Segunds:feirs Terca—feira @7/11) | Quarta-felra | o e feira 29/11) | Sexta-feira 30/11) Sibado
(26/11) (28/11)
Vinicius Paulo Vinicius Mariah Samuel l,ulélll:::.l:;;qun:
07-13 Gabriela Manah Fermmando Paulo Nathalia Lambertimi N thuha
Ana Lucia (Ped) Ana Gareia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Juliana Ortiz (Ped) I .nl‘ll!l'n:nml
Vimcius Paulo Vinicius Manah Samuel 1'”':'{”"‘_“““"‘
13-19 Gabriela Manah Fermando Paulo Nuthaha Lambertim N!’:;;"'IU’
Ana Lucia (Ped) Ana Gareta (Ped) Jultana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Juliana Ortiz (Ped) TRHE
Lambertini
Ana Laura Darlon Rafael Arruda Mariah Milena Milena
19-07 Milena Sergio Mariah Milena Gabniela Amanda
Juan Fernanda (Ped) Nathalia (Ped) Ana Lucia (Ped) Flavio (Ped) Ana Lucia (Ped)
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ANEXO IV: RELATORIO DE PLANTOES MEDICOS/ESCALA
PLANEJADA MES DEZEMBRO/2018

Dezembro
Hordrio Domingo Segunda-feira Ter¢a —feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sibado (01/11)
Vitor
07-13 Lorena
Ana Lucia (Ped)
Vitor
Al3-19 Lorena
Ana Lucia (Ped)
Vitor
19-07 Amanda
Samuel
Hordrio | Domingo (02/11) s’“;‘;;’l‘l')"“ T‘m ”ﬁ'“‘ Q“;‘n"s'fl:'}"“ Quinta-feira (06/11) S'("u‘;,:f;" Sabado (08/11)
Amanda Nathalin Lambertini Fernando Juhiana Taranha Samuel Luiz Hennque Vinicius
07-13 Sergio Marniah Vinicius Paulo Nathalia Lambertim Bruno Bruno
Fernanda (Ped) Ana Garcia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Manah Ana Lucia (Ped)
Amanda Nathaha Lambertim Fermando Juhana Taranha Samuel Luiz Hennique Vinicius
13-19 Sergio Manah Vinicius Paulo Nathalia Lambertim Bruno Bruno
Fernanda (Ped) Ana Gareia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Fernanda (Ped) Ana LuctafPed)
Ana Laura Darlon Rafael Arruda Mariah Milena Nzllﬁal:ia Mariah
19-07 Milena Sérgio Mariah Ana Laura Rafael Arruda TamiBertins Rafael Arruda
Juan Juliana Ortiz (Ped) Flavio (Ped) Ju Ortiz (Ped) Fernanda (Ped) Ana Lucia (Ped) Kaira (Ped)
Horfrio | Domingo (09/11) S"‘('I"o‘f,‘l'lf)““ T“(ﬁ ":"“‘ Q‘:‘l’z'j'] ]“)"“‘ Quinta-feira (13/11) S‘(‘I‘:‘,m" Sabado (15/11)
Vinicius Paulo Fermnando Juliana Taranha Samuel Lu”'I :rl:::‘r}'qm Vitor
07-13 Bruno Mariah Bruno Paulo Nathalia Lambertini i Carii Bruno
Ju Orniz (Ped) Ana Garera (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Juliana Ortiz (Ped) ; (Ped) Ju Ortiz (Ped)
Vinicius Paulo Fernando Juliana Taranha Samuel Lu:.'Bl:cu(r‘lque Vitor
13-19 Bruno Manah Bruno Paulo Nathalia Lambertini s ',L:::rﬂ” Bruno
Ju Orniz (Ped) Ana Garcia (Ped) Jultana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Juliana Oruz (Ped) " fPed I Ju Ortiz (Ped)
Ana Laura Darlon Rafael Arruda Mariah Milena Milena Vitor
19-07 Milena Sérgio Mariah Ana Laura Rafael Arruda Amanda Amanda
Juan Juliana Ortiz (Ped) Fernanda (Ped) Ana Lucia (Ped) Kaira (Ped) Ju Ortiz (Ped) Flavio (Ped)
Segunda-feira Terga —feira Quarta-feira Sexta-feira
Hordrio Domingo (16/11) (1711) (18/11) (19/11) Quinta-feira (20/11) 21/11) Sdbado (22/11)
Vitor Paulo Fermnando Juliana Taranha Samuel Lz Henngue Vinicius
07-13 Amanda Muriah Vinieius Paulo Nathalia Lambertim Bruno Gabriela
Sergio Ana Garcia (Ped) Jultana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Mariah Ana Lucia (Ped)
Vitor Paulo Fernando Juliana Taranha Samuel Lwz Henngque Vinicius
13-19 Amanda Mariah Vinicius Paulo Nathalia Lambertin Bruno Gabniela
Sergio Ana Garcia (Ped) Juligna Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Munah Ana Lucia (Ped)
Ana Laura Darlon Rafael Arruda Mariah Milena Lana Mariah
19-07 Milena Sérgio Manah Ana Laura Rafael Arruda Amanda Rafael Arruda
Juan Juliana Ortiz (Ped) Kaira (Ped) Ana Lucia (Ped) Flavio (Ped) Ana Lucia(Ped) Kaira (Ped)
Segunda-feira Ter¢a —feira Quarta-feira Z Sexta-feira
Hordrio Domingo (23/11) Q4/11) @5/11) 26/11) Quinta-feira (27/11) (28/11) Sdbado (29/11)
Vinicius Paulo Femando Juliana Taranha Samuel Luu\.rilric:izquc Giovana
07-13 Gabniela Rafael Arruda Vinicius Paulo Nathalia Lambertim _i’;u ‘:z:ﬂ_m Lorena
Lorena Manah Ana Garera (Ped) Isabella (Ped) Jultana Ortiz (Ped) . (Ped) Ju Ortiz (Ped)
Vinicius Paulo Fernando Juliana Taranha Samuel Lu'ﬂ_lcn:'q“u Giovana
13-19 Gabriela Rafael Arruda Vinicius Paulo Nathalia Lambertini ,hm‘::.:‘r:‘m Lorena
Lorena Fernanda (Ped) Ana Gareia (Ped) Isabella (Ped) Juhana Ornz (Ped) ' (Ped) Ju Ortiz (Ped)
Ana Laura Paulo Rafael Arruda Mariah Milena Milena Giovana
19-07 Milena Vinicius Mariah Ana Laura Rafael Arruda Gabriela Lorena
Juan Kaira (Ped) Sergio Ana Lucia (Ped) Kaira (Ped) Ju Ortiz (Ped) Gabriela
Horirio Domingo (30/11) | Segunda-feira(31/11) Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sdbado
Vitor Rafael Arruda
07-13 Sergio Manah
Fernanda (Ped) Juliana Ortiz (Ped)
Vitor Rafael Arruda
13-19 Sergio Manah
Fernanda (Ped) Juliana Ortiz (Ped)
Ana Laura Paulo
19-07 Milena Rafael Arruda
Juan Juliana Ortiz (Ped)
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