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I]ustrissima Senhora:

Em cumprimento ao estabelecido na Lei Municipal n° 7.625/14, datada de  17
de Marco de 2014, e no Contrato de Gestao 002/2018, firmado entre o municipio Arapatuba e
a Irmandade da Santa Casa de Miseric6rdia de Birigui, com o compromisso entre as partes para,

gerenciamento,  operacionalizapao  e  execngao  das  ap6es  e  servicos  de  satide  da  Central  de
Regulapao  M6dica  -  Regulagao  M6dica  e  Transporte  de  Urgencia  e  Emergencia  e  Pronto
Socorro Municipal   - "Alda Vanzo Dolce", vein respeitosamente encaminhar a Prestapao de
Contas   Assistencial  do  mss  de julho  de  2022  referente  aos  dias  01/07/2022  a 04/07/2022,
totalizando 58 laudas,  atestamos sob pena da Lei a autenticidade dos documentos e suas c6pias.

No  ensejo,  apresentamos  os  nossos  protestos  de  elevada estima  e  distinta
considerapao,  nos  colocamos  a  sua inteira disposicao para todos  os  esclarecimentos  que  se
fizerem necessino.

Atenciosamente.

C,

CARLOSGE

ELfrQ::¥:O=EFT:OMEs
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I.   INTRODUCAO

®

IRMANDADE  DA SANTA CASA DE MISERIC6RDIA DE  BIRIGlll

FUNDADA EM  1935

A  Irmandade  da  Santa  Casa  de  Miseric6rdia  de  Birigui,  entidade  sem  fins

lucrativos  denominados  como  Organizapfro  Social,  vein atrav6s  deste,  demonstrar  os

resultados  obtidos no periodo  de  01  a 04 de julho  de  2022,   referente ao  Contrato de

Gestao n° 002/2018, celebrado junto ao Municipio de Arapatuba atrav6s da Secretaria de

Satde, tendo por principal objetivo a operacionalizapao e a execngao de ag5es e servico

de Sadde no Projeto CENTRAL DE REGULACAO MEDICA E PRONTO SOCORRO

MUNICIPAL  -  "Aida  Vanzo  Dolce",  propiciando  o  atendimento  em  tempo  integral,

assegurando assistencia universal e gratuita a populapao.

A Organizapao tern por objetivo assegurar a prestapfo de servico assistenciais em

carater continuo e com eficiencia, ampliando a capacidade de atendimento e a reducao da

espera  para  realizapao  de  consultas,  procedimentos,  exames,  resultados,  promovendo

desta forma, maior qualidade no atendimento ao usuario da unidade.

Este relat6rio contempla as atividades e gestao dos recursos necessarios para o

cumprimento dos objetivos propostos no Contrato de Gestao, de forma a prestar Contas

dos Recursos utilizados com o Gerenciamento e a assistencia integral e interdisciplinar

com maior agilidade e eficiencia no atendimento a populapao, promovendo economia mos

processos de trabalho.

2.   RECURSOS HUMANOS

Os  recursos  humanos  contratados  seguiram  diretivas  de  Ordem  de  Servi¢o  e

Regulamento de Compras e Contratag6es.

A OSS  segue o regulamento  de Contratap6es e  Compras,  analisado e aprovado

pela Secretala Municipal de Satde de Arapatuba conforme abaixo.
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A IF`MANDADE SANTA CASA DE BIRIGul

®

Ap6e  anallse  do  Regulamento  de  Compras  e  contratacbes  encamlnhado  pela  OrE!anlzac3o
Soclel  Irmandade  Santa  Case  de  Blrlgui,  prelimfnarmente  entendemos  sol.  essenclal  que  as
com|mas seJam reallzadas em estf.lta obser`/ancia aos princfplos constituctor`als fundamef.tals.
A  entldade .erencladora (OS) de`/era put)llcar a regulamento, ben coma, pare eompras com
empreeo   de   recursos  pro`/ententes  do   Poder   PI]bllco  deve-se     obser`iar  claramente  os
prlnclplos   da   legalldade,   lmFiessoalldade,   moralldade,   publlcldade,   eeonofTIlcidade.   Esses
prlnclp[os se consubstancfam per procedlmentos aberto5 e acesslvel5 ao pliblfco, com ample
divul8ac3o ® part]cli)ac=o de dlversos fornecedores lnteressados. Quanta malor a abenLiro e
transpatencla  dos  piocedlmentos de compras  e  c®ntratac6es,  mals slmples e ftcil  €  pare  a
eritldade  gerencladora  (OS)  eompro`/ar.  em  qiialquer  situag5o,  sila  ades3o  Sos  prlncfplos
constmlclonals. Pare que se caracterlze a apllcac8o adeqLJada dos prlncfplos oonstituctor.als, o
re8ulernerrto,  de`/e  pre`/er  qu®  a  entldade  n=o  mantenha  nenhum  tipo  de  r®laclonamento
comerclal ou proflsslonal tcomratar servl€os. fazer aqulslpBes, contratar funclonar[os etc.) com
pe!so.a ffslcas e jurldlcas que se relaclonern com dlri8erites qL.e detenham poder decls6rlo.

a re.ul.in.nto pfoprto de aqulslc3o de`/e ser mantldo erTi sftio da internet, local que tamb€m
de`/e  permltlr  prch/la  e  ample  divulea5ao  de  todas  as  compras  e  eontrataE6es  a  serem
reellzad.a com .ecursos I)o§ Contratos de Gestao.

A  entld.d®  e.rendadora  (OS)  devefa  elaborar  e  colocar  eiii  pr5t]ca  urn  plano  de  cargos,
salirlos a I.neflclos dos omprepedos da atividade gerenc]afla, compatlvel com seu reglmento
lntemo q`ie deve dlspor sabre os cargos e respectlvas campeteiic!as. Pare contratac8es. tanto
a  leglsl.cl® federal quantl a  estadual,  pre`reem a teictl.al e5tipulac3® dos  llmites e criterlos
Pare Clespesa com remuneracao e vantagens de qualquer naturez3 a serem  percel)leas pelos
dlri-entes e empregados ertvolvldas  na  execuc=o do Contra®o de Gestao,  a qLie devefa  ser
otservade.

Obsen/ado a exposto, e,  dlartte   do docurneuto  que regLllamenta as contrataE6es de obras,
sorvlces  e  admlss=o  de  pessoal   pare  a  execuc5o  do  contra®o   de  gestao  n.  02/2018,
encamlnhado  pela  Ongar`lzac!o  Soclal  lrmandade  Santa  Casa  de  Blrlgu!,  ef`tendemos  pela
reeulal.ldade do Regularnenco de oompras e contratag6es.

Ara¢atuEra, 12 de ^brll de 2018.

-__-
MAURicEiA Mdro

Dlretora do Depail:amerTto de Admlnfstracao
E Controle Flnancelro
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CATEGORIA PREVISTO CLT CONTRATADOS
Assistente Social 01 01

Auxi Liar Administrativo 05 05
Auxi liar de Manutencao 02 02
Auxi liar Farmacia 09 09
Auxi liar de Servicos Gerais 26 26
Enferme ro Resp. T6cnico SAMU 01 01

Enferme ro Responsavel T6cnico 01 01

Enferme ro Assistencial 26 26
Farmaceutico 05 06*
Farmaceutico Responsavel T6cnico 01 01

Motorista 07 07
Porteiros 14 14

RAdio Operador 06 04*
Recepcionista 05 05
Superv sor (a) 02 02
Superv sor Admini strativo 01 01

Superv sor da RUE (Enfermeiro) 01 01

Gerente de Almoxarifado 01 01

Coordenador de Frotas 01 01

Auxiliar de Almoxarifado 01 01

TARM SAAV 03 03
Tecn co de Enfermagem 74 74
Tech co de Informatica 01 01

T6cn co de Seguranca do Trabalho 01 01

TOTAL 195 194
>   Observacao: Com o adi[ivo no Plano de Trabalho, howve alteraqdo no quantitativo de

funciondrios, e a par{ir do mes de Janeiro/2022. jd se iniciou a contratapdo.

® •    4llx;j./I.¢r dc Sc~l.fog  Gcr¢is:  constam 26  contratados, porem uma afastada de

licenga matemidade, estando na escala de trabalho 25 auxiliares.

•     Far-m¢cG«_f_z.co: constan 06 contratados, por6m uma esfa afastada pelo INSS por

auxilio doenga, estando na escala de trabalho 05 auxiliares.

•    Ji¢'di.a_Cj}cmdor: constam 04 contratados, por6m ja estamos em processo seletivo

para contratacao de mais dois profissionais
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NOME CARGO FALTA 1/2FALTA 1/3FALTA
ATESTADO

PERI0DODOATESTADO
OBSERVACOES

ADELI PEDROZONAKASHIVA
Enfermeira

ADENILSON ZILIO Porteiro

ADRIANAAPARECIDA DASILVA Tecnica deEnfermagem

ADRIANA DECASSIAAMORINLEITESILVA Tecnico deEnfemagem

ADRIANA RIBEIROMARQUES Auxiliar deServi¢osGerais -

ADRIANE CRISTINALOURENCODOSSANTOS
Tecnica deEnfermagem

Auxi-liar deServicosGeraisALAIDE SEIXAS DOS
SANTOS
ALESSANDRACRISTINADA SILVAPEREIRA Tecnica deEnfermagem

ALESSANDRAPATRjcIAMENEZESPEREIRA T6cnica deEnfemngem

ALMIR ROGERIOBESSADASILVA Enfermeiro RTSAMU

ANA CLAtJDIA DOSSANTOS Auxiliar deServicosGerais

ANA PAULA SOUSA Tecnica deEnfermaeem

ANDREA CRISTINAGUERRADESANTANA
Recepcionista

ANDREA DEFREITASGUEDES
Enfermeira

ANDREA DE SOUSAMARTINSCUSTODIO Tecnica deEnfermagem

Tecnica deEnfermagem
ANDRESSA
CR] STINA CAPANO
DOS SANTOS
ANDRES-A LOPES DESOUSA T6cnica deEnfemagem

ANTONIA PATRICIADEPAIVAFEITOSA
Enfermeira

ANTONIOLOURENCO DECASTRO
Motorista

BRUNA ALVES DASILVA Tecnica deEnfermagem

CAMILA DE CASSIAPINTOMONTEIRO
Enfermeira
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CELIA CALIXTO DEOLIVEIRA Auriliar deServicosGerais

CELSO RODRIGUESPEREIRA Motorista

CESAR LUIS ALBANIMEDEIROS Gerente deAlmoxarifado

CIBELE MORA]S DECARVALHO Auxiliar deServicosGerais

CLERIANE DE SASILVERIO
Porteiro

CLEUZA CANDIDADACOSTA Enfermeira

CRISTIANE DIASFIGUEIRA T6cnica deEnfermagem

CRISTIANEZORZETO
Farmaceutica

DAIANE APARECIDAVILLAS T6cnica deEnfermagem

DANIELA CRISTINADE0LIVEIRA0UTl Enfemeira

DANIELA PRISCILABARBOSADESOUZABRAZ
AssistenteSocial

DANIELA TEIXEIRADEJESUS Tecnica deEnfemagem

DANIELE DOSSANTOSFARIA Tecnica deEnfermagem

DANIELE LUMA DEOLIVEIRARODRIGUES
T6cnica deEnfemagem

DEBORA BONFIMCERVANTES T6cnica deEnfemagem

DEUSELENERODRIGUESARAUJO
Auxi]iar deFarmacia

DIEGO RODOLFOslMOES Enfemeiro RT

DOMITILIAVERISSIMO DEMOURA Tecnica deEnfermagem

DOUGLAS JUNIORDEOLIVEIRA
Enfermeiro

EDINEIA DEOLIVEIRAYANO T6cnica deEnfermagem

EDNA JULIANA DESOUSA Tecnica deEnfermagem

EDNILTONSILVESTRE DASILVA
MaqueiroPorteiro

EDUARDOHENRIQUE JURCA Tecnico deEnfemagem

ELIANE MARIA DOSSANTOSOLIVEIRA
Enfermeira

ELLEN KARINE DEARAUJ0SILVA AuxiliarAdministrativo
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EhENUELLEDAYANEPAIOLABONIFACIO
Enfermeira

ENI CASTILHOVIEIRA Auxiliar deServicosGerais

ERJCA REJANEDAVILALONEDAIHR
Tecnica deEnfermagem

ERIKA CRISTINACASAGRANDE
Porteiro

ESTEFANIANOGUEIRA DOSSANTOS
Tecnica deEnfermagem

EVELYNRODRIGUESBOZOLARUBIO
Auxiliar deServi¢osGerais

FABIA REGINACOMESBARBOSA Auxiliar deFamatia

FABIANA NUNESPARRA Tecnica deEnfermagem

Auxiliar deServicosGeraisFABIO PEREIRA DE
SOUZA
FERNANDACRISTINARODRIGUES DASILVA

Auxiliar deServi9osGerais

FERN[rmADANIELEGENTILDANGELOGONCALVES
Tecnica deEnfermagem

FERNANDA PEREIRARODRIGUESDOSSANTOS
Radio Operador

FLAVIA MALTA DOSSANTOS Tecnica deEnfermagem

FLAVIA REGINA DESOUZAMASSON T6cnica deEnfermagem

FLAVIO GAMA DASILVA
Porteiro

I  FLAVIO ROBERTO,TEIXEIRAMANOEL
Tecnico deEnfermagem

Motorista
FLAVI0 SILVEIRA
DE CAMPOS
GABRIELGONCALVESVER]SSIMO

T6cnico deEnfermagem

GABRIELA GUERRASORIANO Tecnica deEnfemagem

GABRIELY FREITASCARVALHODOSSANTOS
Enfermeira

GEANA MARYALVESSILVA Auxiliar deFamacia

GEOVANA AGUIARDASILVA
Enfermeira

Rua Dr  Carlce Carvalho Rcea,115 . Bairo Silvares . CEP-16201010 . Biriguvsp
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SANTA CASA
BIRIGul

lRMANDADE  DA SAl`lTA CASA  DE MISERICORDIA DE  BIRICul

FUNDADA EM  1935

GILBERTOAPARECIDO PAVAO Tecnico deEnfemagem

GISLAREGUARNIERI T6cnica deEnfermagem

GLAUCIA LABOS DASILVA Auxiliar deServicosGerais

GLENI S DOUGLASANTONIO Enfermeiro

GLYCEL MODESTOROssl
Porteiro

GUSTAVOHENRIQUE LOPES Auxiliar deServicosGerais

GUSTAVO JOAO DASILVA
Enfermeiro

IEBER JESSEPINHEIRO Tecnico deEnfermagem

HELEN APARECIDANUNES Tecnica deEnfemagem

HELOISA TEIXEIRAIscl"IDT T6cnica deEnfermagem

HENRIQUE EUGENIOBATISTAANASTACIO Tecnico deEnfermagem

lDINALVA ALVESFEITOSADOSSANTOS
Tecnica deEnfermagem

IGOR FELIPEOLIVEIRAFONSECA Coordenador deFrotas

IGOR SAMUELSERRADILIIA
Enfermeiro

IVANETEALCANTARAMIENDA Tecnica deEnfermagem

IVANILDE FERREIRAFRABIO Auriliar deServicosGerais

JAILSONAPARECIDO NUNES
Motorists

JANETE DOSSANTOSFERREIRA Tecnica deEnfermagem

JEAN CARLOSLUCASPEREIRA T6cnico deEnfermagem

JENIFER AMANDASOAIS Tecnica deEnfermagem

JOAO FLAVIOFELICIOSOTERIO
Porteiro

JOSE AUGUSTOLOPESBATISTA DESOUSA
Auxiliar deManutencao

JOSE BENEDITO DACRUZSANTOS Auxiliar deServicosGerais

JOSE DANIEL ROSAGALCEZ Auxiliar defarmacia

Rue Dr. Carlce Carvalho F`cea,115 . Bairro Silvares . CEP-16201010 . Biriguvsp
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SANTA CASA
BIR'Gu'

IRrvtANDADE  DA sAr`ITA CASA DE MisEFticoRDIA DE  BiRIGul

FUNDADA  EM  1935

JOSE FILHO ALVESDASILVA
Motorista

JOSINEIDE ZUCON
Tecnica deEnfermagem

JULIA RODRIGUESMORBI Tarn

JULIANA CRISTINABORGES Tecnica deEnfermacem

JULIANA DA SILVA
AuxiliarAdministrativo

JULIANARODRIGUESANANIASMORBI
Recepcionista

KATIA ADRIANA DEALREIDADOSSANTOS
Auxiliar deServi¢osGerais

LEANDRO DEAVELARFERNANDES
Tecnico deEnfermagem

Tecnico deEnfermagem -ILEANDRO
JFERNANDES COSTA

I     ,,.     ,.      .VACHADO
Motorista

LEDA CRISTINAVICENTINABUGIGA SupervisoraAdministrativa

LENICE RODRIGUES Enfermeira

LEONARDOAPARECIDOTEIXEIRABENTI M
Supervisor

LEONARDO ROCIIADEASSIS Tecnico deSegurancadoTrabalho

LETICIA PEREIRAALVES Auxiliar deServi¢osGerais

LEXISSANDRABEIJAFLOR Auxiliar deFarmacia

LUANA ROCHA DELIMA T6cnica deEnfermagem

Enfermeiro i
LUCAS ROBISON
PELAES
LUCIANA ROSA DASILVA -..-Enfermagem

LUCIANE CRISTINATEODORICOPEREIRADOSSANTOS
Tecnica deEnfemagem

LUIS DIEGO ZAIDEDOSSANTOS T6cnico deEnfemagem

LUI S EDUARDOFERNANDESPEREIRA
Recepcionista

LUIZ GUSTAVOSCUDELLERMOLINA
Enfermeiro

Run Dr. Carlce Carvalho Rcea,115 . Balne Silvaros . CEP-10201J)10 . Biriguvsp
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SANTA CASA
B'RIGUI

IFtMANDADE  I)A SANTA CASA DE rvllsERlcoF`DiA DE BIRIGiil

FUNDADA EM  1935

LUSYiINESACRAMENTO DOSSANTOS
Enfermeira

MAIARA FERNANDAr\4AZARIMPEREIRA T6cnica deEnfermagem

MARCIA VARGASDASILVA Auxiliar deServicosGerais

MARCOS TADEUROCHAJUNIOR Auxiliar deServicosGerais

h4,unA ALlcECUNHABELLUZZOPOZZETTI
Farmaceutica

MARIA CicERA DELIMALEAO Tecnica deEnfemagem

N4ARIANA DEARAUJOGANDRA AuxiliarAdministrativo

MARIANA MIRIAMDOSSANTOSMODESTO
Enfemeira

JMARICELLEAPARECIDA LEITENUNES Auxiliar deServicosGerais

MARILISA 0LIVEIRABARB0SA T6cnica deEnfermagem

MARLEI TEIXEIRAFARIALEITE T6cnica deEnfermacem

MARLENE NERI SSANTIAGO
Porteiro

~1 PACRECOBEZERRA
Farmac€utica

MATIHU S RIBEIROCOUVEIA T6cnico deInformatica

MICHELE CRISTINAhrmcoNRODRIGUES
Enfermeira

NATALIA CAROLINADOSSANTOS Auxiliar deServicosGerais

NAYARA DOSSANTOSMORAESCON
Frmaceutica

NAYARA MICHELEPASCOLATE
Recepcionista

NEIDE MACARJOFERNANDES Tecnica deEnfermagem

NELSON FABR]CIOPEDROSODESOUZA Auxiliar deServicosGerais

PAOLA APAREC`IDALOPESDOSSANTOSSILVA
Auxiliar deFanacia

PATRjcIA BARBOSADESOUZAALVES Tarn

PATRicIA ESTEVAMDASILVA Auxiliar deServi¢osGerais

Rua Dr. Carlce Carvalho Rosa,115 . Efairro SIIvaros . CEP-18201 i)10 . Birigui/SP

Tol... (1e) 3649el00    ..   CNPJ 45.383.108/0001-50   .    w\^Mr.sartacasabirigui.oc>m.br



SANTA CASA
BIRIGul

lRMANDADE DA SANTA CASA  DE MISERICORDIA DE  BIRIGul

FUNDADA  EM  1935

PATRjcIA HELENADACUNHA T6cnica deEnfermagem

PAULO MARTINSFERNANDESJUNIOR
Porteiro

PRISCILA SEQUIM Radio Operador

RAFAEL AUGUSTOESTEVAM Auxiliar demanutencao

RAFAELAAPARECIDAANTONIOOLIVEIRA
Auxiliar deFarmatia

RAIAELA DEAGUIARSANTOS Auxiliar deFarmicia

RAFAELA VERGADASILVABEZERRA T6cnica deEnfermagem

RAPHAEL VINICIUSSOARESDASILVA
Enfermeiro

REGIANE CRISTINACAMILOSAMPAIO Auxiliar deServi¢osGerais

T€cnico deEnfemagemGINALDO ALVES

RINALDO CUSTODIOunTIMIANO Auxiliar deAlmoxarifado

RITA DE CASSIAARANTESRODRIGUES
Enfermeira

RITA DE CASSIA DASILVABATISTA Auxiliar deServicosGerais

ROBERT HENRIQUEROVIDADOSANJOS T6cnico deEnfermagem

RODOLFOMAURicIO SOARESABREU
Fanaceutico

ROGERIO MARIANOMORO
Porteiro

ROSANA MIRANDAPRIMOPASQUAL
Radio operador

ROSANGELATEIXEIRASOARES T6cnica deEnfermacem

I        TecnicadeEnfermagem
ROSELI
ALCANTARA DE
LIMA
ROSELI APARECIDAASSISDESOUZA

Recepcionista

ROSEMEIRERIBEIROMACHADO Auxiliar deFanacia

ROSILENEPINHEIROS CORDA
Porteiro

SANDRA CRISTINADOSSANTOS T6cnica deEnfemagem

SANDRA EMIKOTUTUMIMARTINI
Radio Operador

SANDRA REGINAPEREIRARIBEIRO Tecnica deEnfermagem

Rue Dr. Carlos Carvalho Rcea,115 . Bairro Slvares . CEP-1e201 i)10 . BIriguL/SP
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SANTA CASA
BIRIGU'

IRIVIANDADE DA SANTA CASA DE MISERIC6RDIA DE  BIF{IGul

FUNDADA EM  1935

SANDRA ROLEDO
CoordenadoraFamaceutica

SANDREIA CECILIADESOUZAQUEIROZ Tecnica deEnfemagem

SELMA DA SILVA T6cnica deEnfermagem

SERGIO R0BERTOALVES Enfermeiro

SHAYEENYBENEDITOFERREIRADE MELO
T6cnica deEnfermagem

SILMARA GOMESSILVA T6cnica deEnfermagem

SILVIA CRISTINAVILARIM Auxi]iar deServicosGerais

SIMONE APARECIDADASILVACONCALVES
Tarn

SIMONE CELLONICOLODRO Tecnica deEnfermagem

/'SIMONE DE SOUZATORRES Enfemeira

SIMONE MALTA DASILVA Auxiliar deServi¢osGerais

SOELY PEREIRA DOSSANTOS T6cnica deEnfermagem

THAINARA DOS REISMENDON¢A Tecnica deEnfermagem

THAIS DANGELO DASILVAMACHADO AuxiliarAdministrativo

TIIAIS DE OLIVEIRALIMA Enfermeira

THAIS FATIMA DEALREIDA Auxilia]` deServicosGerais

THALES VINICIUSRESTRTNERR0BERTO
Farmaceutico

TIAGO GARCIA DASILVA
Porteiro

TIAcO TADEUTEIXEIRAPINTO Tecnico deEnfermagem

VAIDEMIRRODRIGUESFERREIRAPRETO
Supervisor daRUE

VALERIA OKANOBICALHO AuxiliarAdministrativo

VALMIRRODRIGUES DOSSANTOS
T€cnico deEnfermagem

VANESSA ALVES DASILVASOUZA Tecnica deEnfermagem

VANESSA CRI STINACRUZTREVISAN T6cnica deEnfermagem

Run Dr. Carlos Carvalho Rosa,115 . Balrro Sllvares . CEP-18201 JJ10 . Bingui/SP
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SANTA CASA
BIRIGul

IRMANt)ADE  DA SANTA CASA DE MISERIC6RDIA DE  BIRIGUI

FUNDADA EM  1935

VANIA FORINI DEFREITASANTONELLO
Tecnica deEnfermagem

VICENTE DE JESUSDlcoDESOUSA Enfemeiro

VICTOR HUGOSOARESCORREIA
Motorista

VINICIUS BREFORESANTOS
Porteiro

WILLIAN LUIS DASILVAVENTURA Tecnico deEnfermagem

WILLIANSLOURENCO DOSSANTOS
Porteiro

YARA CRISTINARODR]GUESALVESDEOLIVEIRA
Supervisora

bBSERVAcio: Nao  foram  entregues  ate o  ato  da  confecgao deste  documento  as  informac6es  referentes  ao

a absenteismo no periodo de 01/07/022 a 04/07/2022, segundo o RH, eles nao possuem as mesmas.

2.I.3. Absenteismo Cedidos

ABSENTEE SMO PSM -  JULHO/22 -EFETIVOS

NOME CARGO ABONO FALTA % FALTA
I/3FALTA

ATESTADO
PERI0DODOATESTAI)O

OBSERVACOES

ADRIANA DIASDOSSANTOS TECNICO DEENFERMAGEM

ALINE CRISTINASAIASDASILVA DIRIGENTEADMINISTRATIVO

ALESSANDRORENATODASILVA AUXILIAR DEENFERMAGEM -

ALINE vlLELATESCARO
ENFERMEIRO • -

ANA CLAUDIAGENAR]VAZ TECNICO DEENFE"AGEM -

ANDREIASTINA BRAGA TECNICO DEENFERMAGEM - -

1   ifeREssAREGINAGARCIA TECNICO DEENFERMAGEM - -

ANGEL0 ANTONIOTAVELIN
ATENDENTE • -

ANTONIETAPIETRUCCIRODRIGUESCOSTA
AUXILIAR DEENFERMAGEM

ARAO NERESCARDOSO AUXILIAR DEENFERMAGEM -

BARBARAFRANCILA DESOUZA
ENFERMEIR:O -

BRirNA LETlcIAORMIJNDESDOSSANTOS
ATENDENTE -

Rua Dr. Carlce Carvalho Rosa,115 . BallTo Silvares . CEP-16201 J)10 . Biriguvsp
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SANTA CASA
B'RIGU'

ll"ANDADE DA SANTA CASA  DE MISERIC6ROIA DE BIRIGul

FUNDADA EM  1935

CELIA VOLTANIFAJVAS AGENTE SERVGERAIS - -

CRISTIANEAPARECIDA DASILVA
AGENTE SERVGERAISI • • -

CRISTIANE SILVIADOSSANTOSCOUTO
TECNICO DEENFERMAGEM - -

CRISTIANE ZONTASCHIAVI AUXILIAR DEENFERMAGEM

CRISTIANOFRANC[SC0 DEMELLO
AGENTE SERVGERAIS - - -

DANIEL DE SOUZACUNHA ENFERMEIROOBST±TRICO -

DINORA PEREIRANEVES AUXILIAR DEENFERMAGEM

DINORA PEREIRANEVES TECNICO DEENFERMAGEM - .
EDNA RAMOScESTneSEVERINO

TECNICO DEENFERMAGEM - -

`ACu}8BERTODE AGENTE DESERVICOSGERAIS •

ELDA QUEILA DEOLIVEIRALEESAMUEL
TECNICO DEENFERMAGEM -

ELIEL cornsRIBELRO TECNICOEMRAIOX - - -

EUGENIOANASTACIOJUNIOR
ATENDENTE -

FABIO MARQUESCOELHO
ATENDENTE - • -

FERNANDABARBOSADASILVEIRA
ENFERMEIR!O - - -

FERNANDOMARQUESTEIXEIRA
TECNICO DEENFERMAGEM

-

FRANCISLENECONTEL TECNICO DEENFERMAGEM -

GELSIELI FERRETIDASILVA
ENFERMEIRO -

GERALDO LUIZOSCORTEZ TECNICO EMGESSO • . •
-   ESSIKAKOENIGKANPEREIRADA SILVA

ATENDENTE -

GLEICE DE SOUZASIRIANI
ENFERMEIRO -

LARA REGINApRAroRisTER
ENFERMEIRO - •

INGLISONROBERTO IrosSANTOSMULATTO
TECNICO EMRAIOX -

JACYRA MIEKOFUGIKURA AGENTE SERVGERAIS1 . -

JAQUELINE SALESmRANDA
ENFERMEIRO . - -

JARDEL BENED[TODINIZ AUXILIARDEENFERMAGEM

Rua Dr. Carlos Carvalho Rcea. 115 . Balro SIIvaros . CEP-1e201 I)10 . Bingui/SP
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SANTA CASA
BIRIGUI

lRMANDADE DA SANTA CASA  DE MISERIC6RDIA DE  BIRIGul

FUNDADA EM  1935

JEFERSON VANDERLANVASCONCELOSGARCIA

ENFERMEIRO - •

JORGE LUIZ DEPAULA TECNICO DEENFERMAGEM - - -

7OsE APAREcuroDEJESUSFEITOSA
ATENDENTE • -

JOSENILDA LUIZAFERREIRA AUXILIAR DEENFERMAGEM - -

JONATIIANC-SDENOVAIS DIRIGENTEADMINISTRATIVO/
- -

JULIO CESARVANZELRIBEIRO TECNIC0 DEENFERMAGEM •

KELLY SANTANATAVARES AUXILIAR DEENFERMAGEM - -

LEONARD0 DECAMPOSPEIXOTO
ATENDENTE - - -

LEONICEFERNAVDESLIDO
AG ENTE SERVGERAIS1 - -

`sJA}ANUFbvsAL AGIINTE SERVGERAIS1 -

LUIZ ANISIOPEREIRA TECNIC0 DEENFERMAGEM - - -

LUCIA SATIKOHARANAKA
ENFERMEIR:O - -

LUIZ ANTONIO DASILVA AUXILIAR DEENFERMAGEM

LUIZ ANTONIO DASILVA TECNICO DEENFERJMGEM • • - -

MARCILIOBELORTE TECNICO DEENFERMAGEM - -

MARIA DE FATIMAQUEIROSFERREIRA
AUXILIAR DEENFERMAGE;M

un]A EDIMAPEREHIADECASTROBORBOREVA
TECNICO DEENFERMAGEM - - • -

MARIA LUCLMARACONCALVESSILVA
TECNICO DEENFERMAGEM •

lA OLIVIAAFUZADA•sLVA
AUXILIAR DEENFERMAGEM - - -

MELQUISEDECPEREIRADEBARROS
TECNICO DEENFERMAGEM -

MLTON DOS REISFRANCISCO AUXILIAR DEENFERMAGEM -

NATHALIACARVALHOCHALLITTA
ATENDENTE - - -

NELSON ALVESINES AUXILIAR DEENFERMAGEM

OVIDIO JOSE DECARVALHOFILHO TECNICO DEENFERMAGEM -

PATRICIACRISTIANE AUXILIAR DEENFERMAGEM • -

Run Dr. Carlos Carvalho Rcea,115 . Balrro SIIvares . CEP-16201 i)10 . Birigui/SP
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SANTA CASA
BIRIGul

IRfylANDAOE DA SANTA CASA DE IyllsERIC6F`DIA DE BIRIGul

FUNDADA EM  1935

CASTILHOunTINS

PATRICIAMARQUESFERMINO
ENFERMEIRO - -

RENATAAPARECIDA DEOLIVEIRAJESUS
AGENTE SERVGERAISI -

RENATA DESOUZASCALDELAI
TECNICO DEENFERMAGEM - - -

RICARDO BURATODIAS
ENFERMEIRO - - •

ROSANGELA DESOUZACOELHONASCIMENTO
ATENDENTE • -

ROSECLEIA DOSSANTOS TECNICO DEENFERMAGEM

ROSELARERENDESSILVESTRE
ATENDENTE -

ROSENIIRE DAVAOLIVEIRA
ATENDENTE - - - -

DRAAPARECIDA LOPESDOSSANTOS
AGENTE SERVGERAIS1 -

SANDRA REGINAALVESSILVA
ATENDENTE - -

SELMA MARTINSussAROTTO TECNICO DEENFERMAGEM - - - -

SILVANA ANDREAPERERABRjunlLA
TECNICO DEENFERMGEM -

S[LVANAEXPEDITA PAIXAOCALDATO
TECNICO DEENFERMAGEM -

TANIA REGINABRANDAO
ATENDENTE - - -

VANESSAGABRIELLEBIANQUINICAVALLARIMOENS

ENFERMEIRO

VILRA VIEIRAFERREIRA TECNICO DEENFERMAGEM -

ICIUS DOSTOSB0RGES TECNICO DEENFE"AGEM

|#TL£ONFUGITA ENFERMEIRO - -

OBSERVA£AO:  Nao  foram  entregues  ate  o  ato  da  confec9ao  deste  documento  as  informap6es  referentes  ao

absenteismo no periodo de 01/07/022 a 04/07/2022, segundo o RH, eles nao possuem as mesmas.

QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS COM ABONOS

QUANTIDADE DE FUNCI0NARIOS COM ATESTADOS

QUANTIDADE DE FlrNCI0NARlos COM FERIAs

QUANTIDADE DE FALTAS (DIA INTEIRO)

QUANTIDADE DE FALTAS (I/2 DIA)
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SANTA CASA
BIRIGul

IFtMANDADE oA sAr`iTA CASA DE MlsERlcoRDIA DE  BiRlcui

FUNDADA  EM  1935

QUANTIDADE DE FALTAS (I/3 DIA)

QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS LICENCA
SEM REMIINERA

QUANT[DADE DE FUNCIONARI0S LICENCA PR£MIO

QUANTIDADE DE FUNCIONAR]OS LICENCA MEDICA

ABSENTEfsMO SAMU - JULHO/22 -EFETIVOS

NONE CARGO ABONO FALTA
|iFALTA 1'3FALTA

ATESTADO
PERIODODOATESTADO

OBSERVACOES

ADEMAR BARBOSA DE LIMA MOTORISTA

ADEMIR ANTONI0 DA SILVA MOTORISTA -

ADR[ANA SANTIAGO TECNICO DEENFERVAGEM - •

NALDO RODRIGUES DEIVEIRA
MOTORISTA - - -

ALEXANDRE LIMA TEODORO MOTORISTA -

ALINE VILELA TESCARO ENFERMEIRO

ANDRE LUIS COUTO ATENDENTE - -

ANDRE TEIXELRA LIMA ATENDENTE • - -

ANGELA MARIA NUNES ENFERMEIRO

ARLENE TANURE C`ORREA NI3DICo
ARMAND0 ABRANTKOSKIJUNIOR

ATENDENTE •

AUREA DOMINGUES FERRO TECNICO DEENFERRAGEM -

CLEIDE IiELENA TONON
AGENTE DE SERV.GERAIS - - - - ~

DinGo iHNRIQUE DE souzA ATENDENTE - . -

DIOGO RODRIGUES CANESIN TECN[CO DEENFERVAGEM

EDER R]CARDO FERRERIA ENFERREIRO

apsoN BARBOsA LEiTE MOTORISTA - -

EDSON FELIC[ANO DA SILVA MOTORISTA - - -

EUCLIDES DE OLIVEIRA MOTORISTA -

EVERTON NEVES GONCALVES MOTORISTA

FABIANA MIDORI HIRAO ENFERMEIRO

FABIO LUIS AFONSO DE TECNICO DE - - -
OUEIROZ ENFERVAGEM

FABIO TOSHIAKI MlyAZAKI MOTORISTA - •
GRAZIELA ALMEIDA DE TECNICO DE
SOUZA ENFERMAGEM
JACKEL[NE CATENACCI TECNICO DE
SABINO ENFERMAGEM

JAQUELINE SALES MIRANDA ENFERMEIRO
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SANTA CASA
BIRIGu'

lF`MANDADE DA  SANTA CASA  DE MISERICOF`DIA DE BIRIGul

FUNDADA EM  1935

JOANA DARC LOPES FARIA
AUXILIAR DEENFERMAGEM

JOAO CARLOS TRISTANTE MOTOR[STA

JOSE ROBERT0 BORDAN MEDICo

JOSIANE ALINE ANDREOLI TECNICO DE
Rn3EIRO EINFERMAGEM

JUL[O CESAR FERNANDES MOTOR[STA

JURANDYR PEREIRA DEcArosJUNIOR
MOTORISTA

KELLY CRISTINA MOZINECOSTA ENFERMEIRO

LENNON FERNANDO LAHR TECNICO DE
AREANI ENFERVAGEM
LOURDES APARECIDARODRIGUES ATENDENTE

kuo[£THAEALNVR£UEMARQUEs ENFERREIRO

MAGALI ALVES FRANCA LE TECNICO DE
LEZ/I ENFERMAGEM

TECNICO DEENFERRAGEM

MOTORISTA

MAGALI ALVES FRAN¢A LE

twlARCELO PEREIRA DE SOUSA
DIRIGENTEADMINISTRATIVO

MARC0 ANTONIO MORGADO MOTORISTA

MARIA GABRIELA CARDOSOMIGLIORINI MED[Co

MATEUS BARBOSA BRANDAO MOTORISTA

MAURILI0 B0RGES DOSSANTOS
MOTORISTA

MICHELLI RODRIGUESCANESIN ENFERREIRO

MRELA ELIAS NAKAD TECNICO DEENFERMAGEM

NICOLAU FERNANDES NETO MOTORISTA

PATR]CIA CLAUDIARAiMiIN]roDONASCIRENTO/I
MEDICo

MEDICoPLANTONISTA

TECNICO DEENFERMAGEM

PATRICIA CLAUDIA
RA"UNDO DO

SCIMENTO/3
RIO hENARELLI

-TINS
SANDRA RODRIGUES COSTA AUXILIAR DEENFERVAGEM

VAGNER MARTINI MOTORISTA

VICTOR ORLANDO D'AVILA AUXILIAR DE
LEONE ENFERRAGEM

WALDECY COLETA MOTORISTA

PP_SE_RV4C4Q:  Nao  foram  entregues  ate  o  ato  da  confeccao  deste  documento  as  informac5es  referentes  ao

absentefsmo no periodo de 01/07/022 a 04/07/2022, segundo o RH, eles nao possuem as mesmas.
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SANTA CASA
BIRIGUI

lJ"Al`lDADE DA SANTA CASA  DE MISERICOF`DIA DE BIRLGul

FUNDADA EM  1935

QUANTIDADE DE FUNCIONARI0S COM ABONOS

QUANTIDADE  DE  FUNCIONARIOS  COM ATESTADOS

QUANTIDADE  DE  FUNCIONARIOS  EM  FERIAS

QUANTIDADE  DE  FUNCIONARIOS  LICENCA  MEDICA

2.1.4. Pessoa Juridica

a

®

QUANTIDADE  DE  FALTAS  (DIA)

QUANTIDADE  DE  FALTAS  (1/2  DIA)

QUANTIDADE  DE  FALTAS  (1/3  DIA)

QUANTIDADE  DE  FUNCIONARlos  LICENCA SEM  REMUNERACAO

PREVISTO CONTRATADOS

•i

ACCIOLY  FERREIRA VIEIRA  REZENDE

ALINE  MARIANO  MANOEL DOS SANTOS

ALVARO ARTHUR COSTA UNFRIED

ANDERSON AZEVEDO DUTRA

ANDRE  LEONE  BUZEMBAI VERONESE

ARNALDO  FRANCO LIMA DE CASTRO

BEATRIZ CARANI VIEIRA SOUTO

BRUNA EDUARDA CONTA CAVALARI

BRUNO  MAROLATO DANILUCCI

CARLOS  HENRIQUE  MORI  FRADE GOMES

CAROLINA CRUZ ROSA

CATARINA DE SOUZA NASCIMENTO

CAUE  DOS SANTOS OLIVEIRA

CINTIA PERINETTI ALVES  MARTINS

DANIELLI  DA SILVA CUNHA

DANILO BITTENCOURT DIAS

DJAM I R CAPARROZ SALAS

EMERSON  CARIS DOS SANTOS

ETHEOCLE JOSE TURRINI

EWERTON ZEYDIR GONZALEZ VFILHO

FERNANDO  HENRIQUE  HONDA PASTRELLO

FERNANDO SUGUIMOTO

FRANCISCO  PINHEIRO DE MAGALHAES BERTOZ

GABRIELA CRISTINA DOS SANTOS

GABRIELA GARCIA DA SILVA

GABRIELLA  RUCCINI  FLORIANO

GIOVANA CARANI VIEIRA SOUTO
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®

®

GUILHERME  BARBOSA

HENRIQUE  LUCAS TORQUATO ALTALE

IGOR  HENRIQUE  NUNES ASSIS

ISABELLE GUERREIRO MACHADO

IZABELA SIQUEIRA GARCIA

IZABELLE CRISTINA ARAUJO FARIA DE OLIVEIRA

J.R.G.  ORTOPEDIA ARA¢ATUBA LTDA

JEFERSON  FREITAS BERTRO
11

JOAO  HENRIQUE CORRADO DE OLIVEIRA

JOAQUIM  PEDRO  DE  MORAES ANTUNES

JOHNNY ANDERSON  BARBOSA

JOSE CARLOS DA COSTA NETO

JOSE  CARLOS DOS SANTOS

JOSE  EDUARDO  PAIIN COSTA

LIVIA MACHADO RODARTE

LUCAS AUGUSTO PESSOA

LUCAS  LEMOS MARQUESIN

LUIGI  MANOLO BENETTI

Luls FERNANDO FERNANDES GARCIA

MARCELA LUISA DE SOUZA ERVOLINO

MARCELO AUGUSTO CHIANTELLI DE OLIVEIRA

MARIA GABRIELA VICTOR CARDOSO  MIGLIORINE

MARIANA STUCHI  URAZAKI

MARIANA TOMAZ SOARES LEMES

NATALIA INGRID CARDOSO DOS SANTOS

NAYARA SANTOS DIAS

PAMELA VIDA MENDES

PATRICIA CLAUDIA RAIMUNDO  DO  NASCIMENTO

PEDRO  HENRIQUE BARBAROTO  FERREIRA

PEDRO  IVO  MARQUES  NASCIMENTO

RAFAEL  DAINEZI  DIAS

RAFAELA DUARTE GASPAROTTO

RAIAN  DIAS MOROVIS

RODOLFO  DINALI  DA SILVA

RODOLF0 SACRAMENTO AMARO

SUZANY CAROLINE SANCHES  DE OLIVEIRA

TAYNA VILELA LIMA GONCALVES

THALES BERTANI  MACHADO FELICIO

THALES DOS SANTOS

Run Dr. Carlce Carvalho Raga,115 . Balrro Slvaros . CEP-16201J)10 . Bingui/SP
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THALITA SOUZA LIMA NAKASSE

THIAGO CUNHA RODRIGUES

VINIclus FERRERIRA GARCIA

VITORIA LUVISARI  FURTADO

WANDERSON SOUZA MARTINS

WHITAKYR SERVICOS MEDICOS LTDA

3.   sERvlco Dn ATENDIMENTo Ao usuARlo - sAu

0

0  Servieo  de  Atendimento  ao  Usuario  -  SAU  ten  o  objetivo  de  fortalecer  a

participapao popular por meio de escuta qualificada, promovendo  maior integragao do

usuario  com  equipe  de   sadde.  Atrav6s  desta  pesquisa  o  usudrio  avalia  o   servico,

pemitindo a identificacao dos pontos fracos e fortes quanto ao atendimento oferecido a

uma analise de conjunto sob a 6tica de participapao social.

Mensalmente os resultados da pesquisa sao colhidos, analisados e encaminhados

a cada setor correspondente para que  as devidas providencias  sejam tomadas a fim de

promover mudancas, garantir a melhoria dos servigos, atender a solicitapao do usudrio e

fortalecer os processos de gestao em sadde.

3.I. Pesquisa de Satisfa€ao PSM
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3.2. Demonstrativo de satisfa¢ao por entrevista -0 usuario

3.2.I.     Recep¢ao
Mss ITENS SATISFEITO INSATISFEITO NAO UTILIZOU

0

Posso Ajudar 0-0% 0-0% 0-0%

Controlador
0-0% 0-0% 0-0%Ii RECEPCAO

Fluro

Atendimento 0-0% 0-0% 0-0%

®

3.2.2.     Posto de Enfermagem I
Mss ITENS SATISFEITO INSATISFEITO NA0 UTILIZOU

a POST0 DE Classificapao
0-0% 0-0% 0-0%i ENFERMAGEM I de Risco

3.2.3.     Posto de Enfermagem ll
M6s ITENS SATISFEITO INSATISFEITO NAO UTILIZOU

i
POST0 DE Urgencia e

0-0% 0-0% 0-0%
ENFERMAGEM 11 Emergencia

3.2.4.     Posto de Enfermagem Ill
Mes ITENS SATISFEITO INSATISFEITO NA0 UTILIZOU

i
POST0 DEENFERMAGEMin Enfermaria 0-0% 0-0% 0-0%

Medicap6es 0-0% 0-0% 0-0%
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3.2.5.    Posto de Enfermagem v
Mss ITENS SATISFEITO INSATISFEITO NA0 UTILIZOU

i
POSTO DEENFERMAGEM IV Observagao 0-0% 0-0% 0-0%

®

®

3.2.6.    Servico de Apoio e Diagn6stico
Mss ITENS SATISFEITO INSATISFEITO NAO UTILIZOU

C) SERVICO DE

Gesso 0-0% 0-0% 0-0%
Exames 0-0% 0-OO/o 0-0%

i AP010 EDIAGNOSTICO Laboratoriais

Raio X 0-0% 0-0% 0-0%

3.2.7.     Medicos
Mss ITENS SATISFEITO INSATISFEITO NAO UTILIZOU

a SERVICO DE

Ortopedista 0-0% 0-0% 0-0%
Clihico 0-0% 0-0% 0-0%

i AP010 EDIAGNOSTICO Geral

Pediatra 0-0% 0-0% 0-OO/o

3.2.8.    Instala¢6es
Mss

ITENS SATISFEITO INSATISFEITO NAOUTILIZOU

i INSTALACOES

Acomodap6es 0-0% 0-0% 0-0%
Sanitalos 0-0% 0-0% 0-0%
Rouparia 0-0% 0-0% 0-0%
Limpeza 0-0% 0-0% 0-0%

Run Dr  Carlos Carvalho Rosa,115 . Bairro Stilvares . CEP-16201 i)10 . Birigui/SP
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Mes ITENS SATISFE:ITO INSATISFEITO NAOUTILIZOU

ai SERVICOS DFATENDIMENTOM0vBL
AmbulinciasSanitalas 0-0% 0-0% 0-0%

SAMU 0-0% 0-0% 0-0%

3.2.9.     Servicos de Atendimento M6vel

3.2.10.   S.A.U.

0
Mss ITHNS SATISFEITO INSATISFEITO NAOUTILIZOU

i S.A.U.

Assistente Social 0-0% 0-0% 0-0%

Administrativo 0-0% 0-0% 0-0%

3.2.11.   S.A.U

: Nao foram apresentados demonstrativos de satisfapao no periodo de

0 I/07/2022 a 04;07/2022.

3.2.12.  Analise de Pesquisa

A analise de pesquisa de urn modo geral apresenta dados satisfatorios em relapao

ao atendimento prestado aos usuatos. Possiveis falhas no servieo e insatisfapfo sao uma

feITamenta  de  suma  importancia  a  fim  de  promovermos  melhorias  no  atendimento

prestado.
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3.3.uPRe%qEuis€[dAe:astis#Cua:big:£Vr:OCODEATENDIMENTOMOVELDE

Atrav5s desta pesquisa o usuirio avalia o  servico, permitindo  a identificapao  dos

pontos fracos e fortes quanto ao atendimento oferecido. A pesquisa foi realizada mediante

contato telefonico atraves da assistente social.

3.3.I.   Demonstrativo De Satisfa¢ao Do Usuario SAMU

3.3.2.     TARM
ITENS SATISFEITO INSATISFEITO NA0 UTILIZOU

Regula§ao
Atendente 0-0% 0-0% 0-0%

Medico 0-0% 0-0% 0-0%

3.3.3.     Percurso
ITENS SATISFEITO INSATISFEITO NA0 UTILIZOU

PERCURSO

Tempo de espera 0-0% 0-0% 0-0%

Tempo deatendimento
0-0% 0-0% 0-0%

®

3.3.4.     Trans|)orte
ITENS SATISFEITO INSATISFEITO NA0 UTILIZOU

TRANSPORTE
Acomodap6es 0-0% 0-0% 0-0%

Limpeza 0-0% 0-0% 0-0%

3.3.5.     Atendimento da Equi|)e
ITENS SATISFHITO INSATISFEITO NAO UTILIZOU

ATENDIMENTODAEQUIPE Motorista 0-0% 0-0% 0-0%

Enfermagem 0-0% 0-0% 0-0%
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3.3.6.     Avaliacao de servicos oferecidos de Apoio e Diagn6stico

ITENS SATISFEITO INSATISFHITO NAO IJTILIZOU

Avalia§ao dos Servicos Oferecidos 0% 0% 0%

: Nao foram apresentados demonstrativos de satisfapao do Servigo

M6vel de Urgencia, no periodo de 01 /07/2022 a 04/07/2022.

3.3.7.     Analise de pesquisa

Esta pesquisa 6 realizada atrav6s  de por meio de com os usualios por meio  de

canal direto de comunicapao  (Telefone). Neste processo de escuta, o paciente avalia o

atendimento e aponta o seu grau de satisfapao.

Atrav6s dos dados coletados verificou-se que a analise de pesquisa de uin modo

geral  apresenta  dados  satisfat6rios  em  relapao  ao  atendimento  prestado  aos  usuarios

pesquisados  e  que  as  grandes  maiorias  se  mostram  satisfeitos  em  relagao  ao  servigo,

demonstrando a qualidade dos servigos oferecidos a populapao.

4.   COMISS6ES
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Rbbio; Luana Rocha de Lima, Igor Famaceutico; Ndcleo T6cnico;

Felipe de Oliveira Fouseca` Nfroleo Assistencial

Comissao de Revisao deProntudrios

Carlos Henrique Mori Frade Comes;LedaCristinaVicentiniBugiga;

Presidente; Vice-presidente;  I a

07/11/2018Diego Rodolfo Sim6es; Vicente de Secretdria; Ndcleo Tecnico;

Jesus Digo de Souza; Valeria OkanoBicalho Ndeleo Administrativo

Comissao de Avaliapfro de 6bitos

Carlos Hennque Mori Frade Gomes;MamaGabrielaCardoso;AlmirRogerioBessaSilva;DiegoRodolfoSimeies,DanielaPriscilaBarbosadeSouzaBraz

Presidente; Vice-presidente;Secretdrio;NOcleoTeonico
09/11/2018

Comissao de Controle de lnfeccao
Alvaro Arthur Costa Unfried ; YaraCristinaRodriguesdeOliveiraSoares;RicardoBuratoDias

Presidente da CCIH;EnfermeiroServi¢odeControledelnfec9aoHospitalar;

14/ 12/20 I 8
HOspitalar Enfermeiro Assistencial ;TecnicodeSeguran¢adoTrabalho;PresidentedoNthcleo

Comissao de Etica de Enfemagem

Iara Regina Prado RIster, RIta deCtssiaArantesRodrigues;MiltondosReisFrancisco,
Presidente; Secret6rio; 3°Membro

19/02/2019

Comissao de Etica Medica

Patricia C. R. Nascimento; MariaGabrielaCardoso;LidianeTrevisandeSouza;LucianoMonteiroPerdigao;
Diretor Clinico;  Presidente;Vice-presidente;SecretalioExecutivo;

06/06/2019

Comissao lntema de Prevengfro de

Rog6rio Mariano Moro; Ant6nio Presidente; Vice- Presidente,

19/02/2019
Lourengo de Castro, Leandro Avelar Secretdrio; Vice Secretario,

Acidentes Femandes, Leonardo Rocha Assis, T6cnico em Seguran¢a do

Ellen Karme de Araljo Silva Trabalho,  1° Suplente

Observacfo: Nfo forain entregues ate o ate da confeccao deste documento as ATAs de Comissao

de Etica Manca.

5.   ORGANIZACAO      DOS      PROCESSOS      DE      MONITORAMENTO      E

AVALIACAO     DOS     INDICADORES     DE     PRODUTIVIDADE     E     DE

QUALIDADH
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Mensurar   a   qualidade   e   quantidade   em  prograinas   e   servicos   de   sadde   6

imprescindivel       para       o       planejamento,       organizapao,       coordenapao/diregao,

avaliapao/controle das atividades desenvolvidas, sendo alvo dessa medigao os resultados,

processos e a estrutura necessaria ou utilizada, bern como as influencias e repercuss6es

promovidas no meio ambiente.

Indicador e urn mecanismo de controle estrategico, tatico e operacional que auxilia

a  Gescao  de  Desempenho  de  uma  organizapao,  constituido  de  medidas  metricas  que

proporcionam informac6es sobre o desempenho de determinados processos executados

bern como de ordem quantitativa ou qualitativa dotada de significado particular utilizado

para   captar   e   organizar   informap6es   relevantes   que   expressam   e   quantificain   o

desempenho  de urn processo,  servigo  ou orgahizapao,  medindo  o  grau de  alcance  dos

objetivos e apontando a diferenca entre a situapao desejada e a real, permitindo assim que

possamos obter infomap6es sobre as caracteristicas e resultados do processo com a qual

esfa relacionada ao longo do tempo.

Este monitoramento mos ajuda na avaliapao da qualidade de importantes cuidados

providos ao paciente e as atividades dos servigos de suporte, alem de conter informap6es

relevantes sobre determinados atributos e dimens6es do estado de satde, bern como sobre

o desempenho do sistema de satde. Os indicadores de sadde foran desenvolvidos para

facilitar  a quantificagao  e  a  avaliagfro  das  informap6es produzidas  com tal  finalidade.

Indicadores   possaln   ser   analisados   e   interpretados   com   facilidade   e   que   sejan

compreensiveis para quem os utilizam especialmente gerentes, gestores e os que atuan

no controle das organizap6es.

0 monitoramento e urn processo sistematico e continuo que atrav6s da observapao

analise  de  informag6es  substanciais  existentes mos  indicadores  e  em  tempo  adequado,

permite a rapida avaliapao situacional e a intervencao oportuna que confirma ou corrige

as ap6es em satide.

Os indicadores realizados, monitorados sao  entregues pela Irmandade  da  Santa

Casa de Miseric6rdia de Birigui para a Secretaria de Satide do Municipio de Arapatuba
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atrav6s dos Relat6rios de Gestao e Execugao de Ag6es - Metas Qualitativo-Quantitativas

dos servicos prestados.

5.1. Metas Quantitativas PSM

5.1.1.    Metas Quantitativas -Medico Clinico Geral

Fonte de Referencia  Assessor Pfrolico 01/07/2022 a 04/07re022

5.1.2.    Metas Quantitativas -Medico lnfantil

Fonte de Referencia  Assessor Pbblico 01/07/2022 a 04/07ra022

5.1.3.   Metas Quantitativas -M6dico ortopedista

Fonte de Referencia:  Assessor Ptlbl ico 0 I /07re022 a 04/07ra022

5.1.4.   Metas Quantitativas -Classificacao de Risco

Fonte de Referencia:  Assessor Ptlblico 01/07/2022 a 04/07Q022

Observacao: As metas de odontologia nfro foram apresentadas por nao conter ordem do serviap,

o qual consta no chamamento, por6m ate o presente n5o houve a ordem de serviap pela Secretaria

Municipal de Sande.
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Fonte de Referencia  Assessor Pthblico 01/07/2022 a 04/07Q022

5.2.2. Taxa de Usufrios Classificacao

INDICADORES TAXA DE PACIENTES ATENDIDOS POR
CLASSIFICACAO DE RISCO-

Classificapao Vermelha 0,1 8%

Eorfu--L'L'ffi[nH.I_I__._.._-
Classificagao Laranja 0,62%EndJtm-HW,ill.I     ..'r  r  -rJ,   .,,`-

`)

Classificapao Amarelo  14,23%
sorfu,uEIT`       .\rT„

-EnF-----E -------
Classificacao Verde 55,41 %-
Classificagao Azul 23,69%

•         Fonte de Referencia: Assessor publico o I/07/2022 a 04/07/2022

•      Os  usudrios  antes  da  consulta  medica  sao  Acolhidos  pelo  Enfermeiro,  atrav6s  da  Escuta

Qualificada, verificando sinais vitais, e descrevendo os breves sintomas para a categorizapao
da    Classificapao de Risco e encaminhamento dos usudrios para o atendimento medico por
prioridade  de  riscos.  A  quantificapao  final  entre  o niinero  de  usudrios  da classificagao  de
risco e o niinero de atendimento medico podera apresentar divergencia onde a necessidade
do  usudrio nao 6 significativamente a consulta,  mas  o  atendimento  para a aferigao  de PA,
curativos continuos, problemas no sistema Assessor, como tambem podem evadir-se   do local
antes da consulta.

5.2.3.  Taxa  de  Revisao  de  Prontuarios  Medicos   dos  Obitos  Ocorridos  no  Periodo
Analisado.

100%
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Fonte de Referencia`  Assessor Ptlbllco 01 /07/2022 a 04/07re022

Fonte de Referencia:  Assessor Pdblico 0 I /07ra022 a 04/07/2022

Fonte de Referencia  Assessor Pthblico 01/07/2022  a 04/07ra022

Fonte de Referchcia: Assessor Ptiblico 0 1/07re022 a 04/07#022

Fonte de Referencla`  Assessor Pablico 01 /07/2022 a 04/07/2022

Fonte de Referencia  Assessor Pthblico 01/07/2022 a 04/07#022

®
5.3. SAMU

5.3.1. Atendimento das Chamadas

Metas Quantitativas Producao Realizada % Atingida

750 348 46,4%
Fonte de Referencia:  Sys4web Ol/07A022 a 04/07n022
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5.3.2.1.  Atendimento Primfrio de Livre Demanda pelo n° 192

196

Fonte de Referencla  Sys4web 01/07#022 a 04/07/2022

5.3.2.2.  Atendimento Secundfrio de Livre Demanda pelo n° 192 e outros meios de

comunicacao.

152

Fonte de Referencia  Sys4web 01/07/2022 a 04/07/2022

Fonte de Referencia: Sys4web 01 /07/2022 a 04/07#022

5.3.2.4.  Taxa de Recusa do Atendimento Assistencial a Equipe no Local

00 chainados cancelado pelo solicitante ou pela vitima

Fonte de Referencia  Sys4web Ol/07re022  a 04/07ra022
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5.3.2.5.  Atendimento pelo 192 que Geraram Somente Orientac6es, nao Necessitando de

Transporte

Com a finalidade de atendimento de chamados recebidos com orientapao, foi urn total de 5

chanados.
Fonte de Referencia:  Sys4web 01/07#022  a 04/07/2022

5.3.2.6. Registro de ldade dos Pacientes Atendidos em Cada Chamado

I   FAIXA  ETARIA

I  03 -CRIANCA  I  (3 A 7 ANOS)

I  05 -ADOLESCENTE  (15 A 20 ANOS)

•  07 -ADULT01  (31 A 40 ANOS)

-09  -ADULT0111  (51 A 60 ANOS)

-   11  -lDOSO  11  (71  A  80  ANOS)

I  13  -lDOSO  IV (91 A  100 ANOS)

I  02  -LACTENTE  (1  MES A  2 ANOS)

04 -CRIANCA  11  (8 A  14 ANOS)

I  06 -ADULT0 JOVEM  (21 A 30 ANOS)

I  08 -ADULTO  11  (41 A 50 ANOS)

•  10 -lDOSO  I  (61 A  70 ANOS)

-12  -lDOS0111  (81 A 90 ANOS)

D  15  -NAO  INFORMADO

Fonte de Referchcia: Sys4web 0 I/07re022 a 04/07n022
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alRII--=s
Fonte de Referchcia: Sys4wcb 0 I /07ra022 a 04/07re022

Fonte de Referchcia: Sys4web 0 I/07re022 a 04/07#022
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5.3.2.9. Tempo de Resposta aos Chamados no Minimo de Tempo Possivel

Ga                      TEMpo REspOsTA slNTET,cA
sys4web

+                       TEMpo                 TEMro             TEfvi po         TEMpO           TElviro

M£DIO             M€DIO           M€DIO RADIO       MEDI0           M€DIO          RESPOSTA                                  TOTAL
A

REGULAcfo       OpERADOR            VTR          REposTA        MinlMo        MAx,MO

00:01:2

3
00:32:18                00:11:18            00:08:50        00:58:29          00:06:38            21:19:23            132

Fonte de Referchcia  Sys4web Ol/07re022 a 04/07#022
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CONC6RDIA  I

t-eonijLifufo--riiBiTAcidNALA-rut-OfuiopAGA-N.~------

CONJUNTO  HABITACIONAL DOUTOR ANTONIO VILLELA SILVA

i CONJUNTO  HABITAcloNAL ELIAS STEFAN ARACATUBA G
I

CONJUNTO  HABITAcloNAL EZEQUIEL BARBOSA

CONJUNTOHABITACIONALHILDAM;-N=A;lTO#

CONJUNTO  HABITACIONAL JOAO  BATISTA BOTELHO

} CONJUNTO  HABITACIONAL JOSE SARAN  -TRAIT

CONJUNTO  HABITACIONAL  MANOEL  PIRES

( CONJUNTO  HABITACIONAL NOSSA SENHORA A
L_______  _       _  _  __     ____    _       .

CONJUNTO  HABITACIONAL PEDRO  PERRl

Lcf_N_J_¥TT?__R=:I_DE_N€IA_LTovoKAzu
DONA AMELIA

ENGENHEIROTAVEIRA

ESPLANADA

i -GUAriABARA

ICARAY

„pANEMA           *_-I -',
_ _  __ _   .  ___ ._  ___  .._  _i--' .Ii2g=

JARDIM ACLIMActo

FAR-DTMbAsoLlvEIRE
JARDIM  MOREIRA

JARblwi  P-AULISTA

JARDIM  RESIDENCIAL

JARDIM  SUMARE

JARDIM  UNIVERSO

i JUSSARA
(   ____     _',__  ____A

LAGO AZU L

ETEMP

MO NTE CARLqE`.i:,

MORADA  DOS NOBRES
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NOVO  PARAiso

PALM-El-RAS       , `-`
|~f:,

PANORAMA

)PAR_A_'So
L__     _  _______
PARQUE  INDUSTRIAL
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I
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\` -PoRTO  REALI
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RESIDENCIAL  NOBREVILLE

TR6S-ELE--    -

SANTA  LUZIA

SANtAivA

s-a-O-TO-A6

|SAOJOAQul~s`aaiosE-

sAo VlqERE.

SAUDADE

rv
UMUARAMA

VERDE  PARQUE
I__
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Fonte de Referencia: Sys4web 01 /07#022 A 04/07re022

S.4.   SINTOMATICOS RESPIRAT6RIOS

5.4.9.      Destino de pacientes sintomaticos Res|)irat6rios Transferidos
Transportados ao Pronto Socorro Municipal 0

Transportados da residencia para a Santa Casa 0
Transferidos do Pronto Socorro para a Santa Casa 0

Transportados ao Hospital Unimed 0
Chamado Cancelado 0

Recusou ser transportado 0
OhseIVzLctco.. Os resultados  apresentados  neste relat6rio ref ;errem-se  a  dados  ob[idos

manunlmente roferente aos dias 01/07/2022 a 04/07/2022.
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Fonte de Referencia: Sys4web 0 I /07ra022 a 04/07#022

CASOS SUSPEITOS MES

PERIODO JAN FEV MAR ABR MA' JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL MEDIA

USA 12 3 0 0 0 0 0 15 3

USB 356 182 79 6 25 20 0 668 111

TOTAL 368 185 79 14 25 20 0 691 115
Fonte de Referencia. Sys4web 0 I /07ra022 a 04/07re022

Medidas adotadas para enfrentamento Covid-19

Para uin atendimento mais eficiente e mais eficaz, foram aplicadas:

•   Houve alteragao mos fluxos de atendimento, instalagfro de dispenseres de alcool a

fim de evitarmos o confagio;

•   Houve o aumento de limpeza e higienizapao de terminais de atendimento;

•   Houve  a  segregapao  de  uma  no  setor  do  PSM  para  atendimento  de  pacientes

sintomatico s respirat6rio s;

•   Foram   aplicados   treinamentos   especificos   e   constantes   de   paramentapao,

utilizapao de Epls e uma maior fiscalizapao na utilizapao dos mesmos;
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•   Houve  a necessidade  de  criapao  de  urn fluxo  de  horalios  de  almogo  a  fim  de

evitamos aglomerap6es em ambientes comuns.

6.   EDUCACAO PERMANENTE E CONTINUADA

0 plano de Educapao Permanente e Continuada visa a melhoria do processo de

trabalho da equipe em seus processos e tern como finalidade melhorar o estado de satide

da populapao mediante a constrngao de urn modelo assistencial baseado em atendimento

medico-ambulatorial de urgencia e emergencia.

Os assuntos abordados e oferecidos em sun totalidade tern como foco capacitar

toda a equipe que trabalham no PSM e SAMU para que desempenhem suas fung6es da

melhor forma possivel, prestando urn atendimento de qualidade e aumentando, assim, o

nivel de satisfagao da comuhidade. 0 processo de Educagao Permanente pode facilitar o

envolvimento de todos os profissionais e proporcionar uma troca de saberes, uma reflexao

das  praticas  de  servico  e  consequentemente,  com  a  interapao  de  toda  a  equipe,  uma

melhoria no processo de trabalho.

Contanto,   devido   as   novas   regras   implementadas   pela   OMS   (Organizapao

Mundial de Salde), e adotadas pela ANVISA  (Agencia Nacional de Vigilancia Sanitdria)

a fim de reduzir o estado de calanidade pdblica devido a  pandemia de Covid-19, doenga

causada  pelo  novo  Coronavrfus  (Sars-Cov-2)  anunciado  no    ano  de  2020,    vein nos

trazendo  repercuss6es  nao  apenas  de  ordem  biom6dica  e  epidemiol6gica  em  escala

global,  mas  tanb6m  grandes  impactos  sociais,   econ6micos,  politicos,   culturais  de

hist6ricos sem precedentes na hist6ria recente das epidemias, as atividades relacionadas

a de Educapao Permanente e Continuada foram reduzidas para nfro hover disseminapao

deste  vinis, ja que os profissionais da area atuam na linha de frente ao combate do mesmo.

As redug6es de treinalnentos adotados neste periodo de pandemia global  COVID-

19, os treinanentos realizados,   foram aplicados em pequenos grupos de profissionais,

para que fossem evitadas aglomerap6es em ambientes fechados, causando urn possivel

aumento de contaminados devido a transmissao ser  por meio de contatos de fisico, como
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aperto  de  mao,  goticulas  de  saliva,  espirro,  tosse  e  toque  em    objetos  ou  superficies

contaminadas,  como celulares,  mesas, mapanetas,  brinquedos, teclados de  computador

etc.

Assim  os  profissionais  da  area  participaram  de  treinamentos  especificos  de

abordagem primaria e prioritdria para o controle da pandemia do COVID-19.

6.1. Contetidos Aplicados na Educacao Permanente e Continuada

Nao houve reuniao para educacao permanente e continuada no mss de julho de

2022

6.2. Controle de Utilizacao de Epls

0 T6cnico em Seguranga do Trabalho que atuava na empresa se desligou e nao

foram  encontrados  arquivos  com  o  controle  de  utilizapao  de  EPI's  para  ser

inserido neste relat6rio.

7.   MANUTENCAO

7.1. Manutencao Predial

P   Dataciiiciiinf f 22 LTi ETrm I d . I . I . ra I , IAmbulancia 691 Atividade  Realizada ',a,,I   .  ,Pr6prio Nome     Irerceiros

Corretiva Arrebitar plataforma de metal da ambulancia 691

Or,lorn:in:2 Corretiva Pediatria Troca de lampadas pediatria Pr6prio

rfR|rfii/2!m:2 Corretiva Pediatria Manuten§ao do bebedouro pediatria Pr6prio
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8.   INFORMATICA

8.1. Relat6rio de Manuten¢ao

Periodo Atividades Desenvolvidas

Oi  a 04/07/2022 Manuten§ao e suporte em equipamento de Tecnologia da Informa€ao

Resumo das atividades executadas / Resultados a[cancados

01-07-2022

Realizado desbloqueio de usualio ao sistema do assessor priblico e redefinido

nova  senha  para  o  mesmo,  realizado  analise  de  gravap6es  das  cameras  de

mohitoramento  de  seguranga,  realizado  troca  de  mouse  na  Classificagfro  de

Risco 1 e manutengao da impressora.

02-07-2022
Realizado desbloqueio de usuario ao sistema do assessor pdblico e redefinido

nova senha para o mesmo.

03-07-2022

Realizado desbloqueio de usuato ao sistema do assessor pbblico e redefinido

nova senha para o mesmo, realizado parametrizapao de funcionario ao sistema

assessor ptiblico.

04-07-2022
Realizado analise de gravap6es das cameras de monitoramento de seguranga,

realizado manutengao em camera de monitoramento e DVR.

r\ 9.   ALIMBNTACAO

A alimentapao prevista em plano para os colaboradores de planfao como pao, cafe e cha

6 ofertada em todos os plant6es.

Conforme plano de trabalho esfa previsto que todos os pacientes que permanecerem por

urn periodo maior de 4 horas, receberao o kit de alimentapao.
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TIPOS COLAB0RADOR SETOR RESPONSAVEL
REFEICAO KITS COLAB0RADOR PACIENTE

153 00 - X
OBSERVACAOMASCULINA.FEMININA,PED[ATRIAEISOLAMENTOCOVID

ENFERMAGEM

10. CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS

®

PREVISTO CONTRATADOS

Combustivel A Rotat6ria Posto e Conveni6ncia

Radiologia Support Servigos de Sadde Ltda

Gases Medicinais Noronha & Noronha Com. De gases LTDA

Imobilizapao e Gesso Support Servigos de Sadde Ltda

Enxoval e Lavanderia Stratolav Lavanderia LTDA

Exame Laboratorial Laborat6rio Trianon

Convenio AESP Odonto Assistencia em Sfro Paulo

Locadora de Vefculos F. de M. Souza Veiculos -ME (Unidas Locadora)

Manuten9ao Ar -Condicionado Valdir Nicolau Vieira Lima ME

Impressoras 0.M.I. com Manutengao Equipamento

Alimentagao Fabiana X. da Silva Marmaria

Alimentapao Marcelo C. de Lima & CIA Ltda -ME

Tecnologia e Informagao - Suporte Rafael Marques Moda

Tecnologia e Informapao - Suporte Vip7it Com6rcio e serviaps em Informatica Ltda.
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Nao   foi   entregue   ate   o   ato   da  confeccao   deste   documento   o   relat6rio   de

almoxarifado referente  aos  dias 01/07/2022  a 04/07/2022,  o  responsavel  refere

nao possuir as infoma96es solicitadas.

12.        CONCLUSAO FINAL

®

®

Mediante   os   contetidos   apresentados,   entre   processo   de   implantapao   e   a

realizapao,  houve uma evolapao, trabalhou-se mais com as mudangas de normativas  e

diminuicao de vicios e conflitos intemos causados pelas mudangas.

Os   dados   apresentados   neste   relat6rio   assistencial   sao   referentes   aos   dias

01/07/2022 a 04/07/2022 e demonstram melhorias no servigo prestado de forma continua,

hunanizada.

0  nosso  contrato  se  encerrou no  dia 04  de julho  de  2022  e  concluimos  que  a

Irmandade Santa Casa de Miseric6rdia de Birigui, buscou durante todo o periodo prestar

urn atendimento a populapao com equidade e humanizapao, almejando sempre o alcance

das metas propostas.

CARLOS RENRIQUE MORI FRADE GOMES

GERENTE DE PROJETO
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13.I. Fotos Manutencao

®
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iRMANDADE  DA sAr`iTA CASA DE MisERicoRDIA DE  BiRiGui

FUNDADA EM  1935

13.2. Caixa de Registro Reclama¢6es ou Sugestao

®

®
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ii"ANDADE DA sAr`iTA CASA DE MisER.c6RDiA DE BiRicui
FUNDADA EM  1935

13.3. Placa Escala M6dica Profissional

MEDICOS PIAAITONI STAS

13.4. Placa de Identifica§ao a Gestao OSS
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SANTA CASA
BIRIGul

IRMANDAOE  DA SAl`ITA CASA DE MISERICOROIA DE BIRIGUL

FIJNDADA EM  1935

14.ATA DAS COMISSOES

Nao  foi  entregue  ate  o  ato da confecgao  deste  documento  as  ATAs  de  Comissao  de  Etica

Medica.

15.ATA EDUCACA0 PERMANENTE

Nfo houve reuniao para educapao permanente e continuada no mes de julho de 2022.

16. ESCALAS

a

a

16.I. EscaLa M6dica Clinico Geral -Rea]izada

: Nfo foran apresentedas escalas neste relat6rio, pois as rcferente ao

mes de julho de 2022 foram realizadas a partir do dia 05/07#022.

16.2. Escala M6dica Pediftrica - Realizada

: Nao foram apresentadas escalas neste relat6rio, pois as referente ao

mss de julho de 2022 foram realizadas a partir do dia 05/07/2022.

16.3. Escala M6dica Ortopedista -Realizada

: Nao foram apresentadas escalas neste relat6rio, pois as referente ao

mss de julho de 2022 foram realizadas a partir do dia 05/07/2022.

16.4. EscaLa M6dica SAMU -Realizada

: Nfro foram apresentadas escalas neste relat6rio, pois as referente ao

met de julho de 2022 foraln realizadas a partir do dia 05/07#022.
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lRIVIANDADE DA SANTA CASA OE IvllsERICOFtDIA DE BIRIGul

FUNDADA EM  1935

16.5. Escalas dos demais profissionais

I : Nfro foram apresentadas escalas neste relat6rio, pois as referente ao

mss de julho de 2022 foraln realizadas a partir do dia 05/07re022.

16.6.. Escalas de Terceiros

: Nfro foram apresentadas escalas neste relat6rio, pois as referente ao

mds de julho de 2022 foram realizadas a partir do dia 05/07re022.

® 17. DOCUMENTOS TRAMITADOS

04/07„022.

: Nao houve documento tramitado no periodo de 01/07/2022 a

Rca Dr. Carlos Carvalho Raga,115 . Bairro Stilvaros . CEP-18201J)10 . Biriguvsp
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